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แนวทางการยกระดับเหตผุลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลตําบล 

ในเขตจังหวัดอุดรธานี 
Guidelines for raising the moral reasoning of employees, 

Sub-District Municipality, Udon Thani Province 
 

เทิดทูล  หูตาชัย1   ขุมวิทย  ไสยโสภณ2   จินตนา  ก าแพงศิริชัย3 
 

บทคัดยอ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบล ในเขต

จังหวัดอุดรธานี 2) ศึกษาสภาพปญหาและก าหนดแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรม ของพนักงานเทศบาล
ต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี  ใชวิธีวิจัยแบบผสานวิธี  ศึกษาในพื้นที่จังหวัดอุดรธานี เครื่องมือที่ใชในการวิจัยได้แก
แบบสอบถามการวัดเหตุผล และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงเนื้อหา และใชโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยพบวา ระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลในเขตจังหวัด
อุดรธานี ระดับ คะแนนรวมอยู่ในระดับการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวัด อุดรธานี อยู่ใน
ขั้นที่ 4 คือ การใชหลักท าตามหนาที่ทางสังคม  และแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาล
ต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี ได้แก่ การใช้หลักหลักนิติธรรม ด้านคุณธรรมจริยธรรม ดานความโปรงใส ด้านการมีสวน
ร่วม  ดานความรับผิดชอบ ดานความคุมคา ด้านคุณภาพการท างาน ด้านการศึกษาด้านการคบคนในสังคม และด้าน
การสงเสริมในทางผิด  
คําสําคัญ : แนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรม,  พนักงานเทศบาลต าบล,  จังหวัดอุดรธานี  
 

Abstract 
This research aims to study 1) the level of moral reasoning of the municipality employees. 

2)  find the problems and determine guidelines for raising ethical reasoning. Research method is mix 
methods. Sample is the sub-district staffs in Udon Thani province. Tools are questionnaires and 
reasoning measurements. And semi-structural interview form Content information. The results are; 

1. The level of ethical reasoning of the staffs in the sub-district municipality at Udon Thani 
Province, the total score level is in the level of ethical reasoning of the sub-district municipality 
staff in Udon Thani province  is in the 4th level, namely the use of social duties. 

                                                           
1 นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัอุดรธานี  
2 รองศาสตรตราจารย์ ดร.อาจารย์ทีป่รึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฎั
อุดรธานี  
3 อาจารย์ผู้ช่วยสอนประจ าสาขารัฐประศาสนศาสตร์, Ph.D Candidate หลักสตูรปรัชญาดุษฏีบัณฑิต  สาขารัฐประศาสนศาสตร์คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
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2. the guidelines for raising the moral level of ethics of the sub district municipality 
employees in Udon Thani province are the use of the rule of law, Morality and ethics, 
Transparency, Participation, Responsibility, Value side, Quality of work, Education, social dating and 
Promotion of misuse. 
Keywords: Guidelines for raising the moral reasoning, Employees Sub-district Municipality,  Udon 
Thani Province 
 
ความสําคัญและที่มาของปัญหาการวิจัย 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 279 และมาตรา 280 ดังนั้นเห็น ได้ว่า การจัดการ
ศึกษาและการใหความรูแกประชาชน เป็นสิ่งส าคัญมาก เนื่องจาก ถาคนมีความรูดี การปฏิบัติหนาที่ก็มีโอกาสประสบ
ความส าเร็จสูง แต่สิ่งที่ส าคัญ จะขาดไม่ได้คือ จะตองมีความรูควบคู กับคุณธรรมจริยธรรม เพราะความรู และ
วิทยาการ ทั้งปวงไม่ช่วยให้คนเป็นคนโดยสมบูรณได้  แต่การพัฒนาด้านที่ส าคัญที่สุดคือ การปลูกฝงใหเป็นพลเมืองดี มี
คุณธรรม จริยธรรม เพื่อกอใหเกิด ความสงบสุขในสังคมกระท าหนาที่ เพื่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ ดังนั้น
จริยธรรมเป็น สิ่งที่ควรสงเสริมอยางยิ่งในสังคมปจจุบัน โดยเฉพาะในหน่วยงานราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่ง
เป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด ร ูถึงสภาพปญหาความตองการของคนในพ้ืนท่ี ก่อนหน่วยงานอื่นๆ มี
ผู้บริหาร ซึ่งประชาชนในพื้นที่เลือกตั้งขึ้นมากันเอง โดยมีพนักงานทองถิ่นที่ บรรจุ เขารับราชการเป็นผู้ปฏิบัติงาน
ราชการ ท้ังนี้ยังมีความเป็นอิสระในการบริหารงานแต่รัฐบาล ตองควบคุมด้วยวิธีการต่างๆ ตามความเหมาะสม ซึ่งรัฐ
ได้มีพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน การกระจายอ านาจใหแก องคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 นั้น
เปรียบเสมือนกฎหมายแม่บท ที่มีลักษณะเป็นการปฏิรูปการปกครอง ทองถิ่นไทย และมีการบัญญัติมาตราตางๆ อย่าง
เป็นรูปธรรม รวมทั้งก าหนดอ านาจหนาที่การใหบริการสาธารณะแกสังคมและชุมชนหากหน่วยงานใดไม่มีแนวทาง ใน
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คือสิ่งส าคัญทีเ่ป็นภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่ดีใหแกคนจะท าใหบุคคลนั้นๆ มีการเนนด้านวัตถุ
มากกวาจิตใจตลอดจนการมีความประพฤติปฏิบัติและพฤติกรรมที่ขาดความยับยั้ง  ช่ังใจชักจูงได้ง่ายและมีการ
เลียนแบบวัฒนธรรมตะวันตกที่หลั่งไหลเขามาจากชองทางต่างๆ โดยเฉพาะ อย่างยิ่งจากสื่อประเภทต่างๆ ซึ่งไม่เป็นตัว
แบบท่ีดีและยังไม่มีบทลงโทษหรือระบบปองกันท่ีดีที่มี ประสิทธิภาพที่พอเพียง ท าใหเกิดตัวแบบในเชิงลบ และเกิดการ
ลอกเลี่ยนแบบพฤติกรรมผิดๆ ได้โดยง่ายและมีการแกไขปญหาอย่างไม่ต่อเนื่อง และไม่มีการประสานกันของหน่วยงาน
ที่เกีย่วของขาด ระบบการบังคับ และประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อแกปญหาคุณธรรมจริยธรรมขององคกรที่เกี่ยวของ 
และยังขาดเป้าหมายและทิศทางที่ถูกตองที่จะน าไปสู่การแกปญหาคุณธรรม จริยธรรมของชาติ ซึ่ง Kohlbreg (1976) 
ได้กล่าวไววา เหตุผลเชิงจริยธรรมของบุคคลมี 3 ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมประเภทต่างๆ ของบุคคลนั้นๆ เป็นส าคัญ 
และการปลูกฝังจริยธรรมแกเด็ก จะบรรลุเป้าหมายได้นั้น มีอยู่วิธีการเดียวคือ การสอนใหมีหลักในการตัดสินใจทาง
จริยธรรมที่ถูกตอง เพราะถ้าเขามีหลักในการตัดสินใจทางจริยธรรมถูกตองแลว จะท าใหเขาสามารถแกปญหาทาง
จริยธรรมของตนเองได้หลักทางจริยธรรมนี้  เรียกว่าความสามารถในการใหเหตุผลเชิงจริยธรรม  

ส านักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ได้ประกาศผล การประเมิน
คุณธรรม และความโปรงใสในการด าเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (Integrity & Transparency 
Assessment: ITA) ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ซึ่งใหขาราชการ พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครอง                          
สวนทองถิ่น เขารับการประเมินนั้นพบวา ผลการประเมินภาพภาพรวม ทั่วประเทศ 7,851 แหง อยู่ในระดับ D 
หมายถึง ระดับที่น่าเป็นห่วง ซึ่งเกณฑการประเมินนั้น มีอยู่ 7 ระดับ ดังนี้ ระดับ AA (ดีเลิศ) ค่าคะแนน 95.00-
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100.00, ระดับ A (ดีมาก) ค่าคะแนน 85.00- 94.99, ระดับ B (ดี) ค่าคะแนน 75.00-84.99, ระดับ C (ปานกลาง) ค่า
คะแนน 65.00-74.99, ระดับ D (น่าเป็นห่วง) ค่าคะแนน 55.00-64.99, ระดับ E (น่าเป็นห่วงอย่างมาก) ค่าคะแนน 
50-54.99 และ ระดับ F (ลมเหลว) ค่าคะแนน 0.00-49.99 ผลการประเมิน เมื่อแยกประเภทขององคกรปกครองทอง
ถิ่น ประกอบด้วย องคกรปกครองทองถิ่น 6 ประเภท คือ องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาลนคร เทศบาล เมือง 
เทศบาลต าบล องคการบริหารสวนต าบล และองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษ พบวา มีองคกรปกครองสวนท
องถิ่น 4 ประเภท อยู่ในระดับปานกลาง แต่มีเพียงเทศบาลต าบล และองคการ บริหารสวนต าบลอยู่ในระดับที่น่าเป็น
ห่วง ซึ่งข้อมูลดังกล่าว โกวิทย พวงงาม (2559) ได้กล่าวไว้ว่าองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีขนาดเล็ก มีพนักงานทอง
ถิ่นที่บรรจุเขารับราชการ โดยมีวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพขึ้นไป และผ่านการนิเทศงานมามาน้อย
หรือไม่มีความรู เฉพาะด้านดีพอ อีกประการหนึ่ง พบว่าผู้บริหารทองถิ่น และพนักงานทองถิ่น มีพฤติกรรมแสวงหา ผล
ประโยชนโดยอาศัยชองโหวของกฎหมาย แสดงใหเห็นถึง การมีคุณธรรม จริยธรรมที่อยู่ในระดับต่ าลง ซึ่งเป็นหนึ่งใน
สาเหตุหลักในการทุจริตคอรัปช่ันขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สวนผลการ ประเมิน ITA ขององคกรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดอุดรธานีจ านวน 181 แหง รวมกันได้คาคะแนนเฉลี่ย 61.17 อยู่ในระดับที่นาเป็นห่วง และมีเทศบาล
ต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี ท่ีมีผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่ง ใสในการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางลง
มาถึงระดับ ลมเหลว 47 แหง จาก จ านวนทั้งหมด 67 แหง (ส านักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ, 2562) 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น การหาแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรม
ของพนักงานเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี จึงเป็นเรื่องที่เร่งด่วนท่ีผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกหน่วยควรเร่งด าเนินการ
ศึกษา เพื่อหาแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมที่เหมาะสม เพื่อน าไปปรับปรุงและแก้ไขในการปฏิบัติงาน ช่วย
ลดการทุจริต คอรัปช่ันท่ีเกิดขึ้นในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบล ในเขตจังหวัดอุดรธานี 
  2. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและก าหนดแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบล  
ในเขตจังหวัดอุดรธานี 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การเลือกที่จะกระท า หรือเลือกที่จะไม่กระท าพฤติกรรมอย่างใด อย่างหนึ่งใน
สถานการณ์นั้น เหตุผลนี้ จะแสดงถึงแรงจูงใจที่อยู่เบื้องหลังการกระท าต่างๆของบุคคล ซึ่งสร้างโดยยึดหลักการใช้
เหตุผลเชิงจริยธรรมตามทฤษฎีของโคลเบิร์ก (kohlberg) แบ่งออก เป็น 3 ระดับ 6 ขั้น ดังนี ้
 ระดับที่ 1 ระดับก่อนกฎเกณฑ์ (Reconvention) เป็นระดับที่บุคคลยึดตัวเอง เป็นศูนย์กลางในการตัดสิน
การกระท า การจะท าสิ่งใดมักค านึงถึงผลประโยชน์ที่ตนจะได้รับเป็นใหญ่ โดยมิได้ค านึงถึงว่า การกระท านั้นจะส่งผล
ต่อผู้อื่นอย่างไร ระดับนี้แบ่งเป็น 2 ขั้น 
  ขั้นที่ 1 ใช้หลักการเชื่อฟังเพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ หมายถึง ข้ันที่บุคคลมุ่งที่จะไม่ให้ตนเองถูก
ลงโทษทางกาย เพราะกลัวความเจ็บปวดที่ได้รับและยอมท าตามค าสั่งผู้ใหญ่เพราะเป็นผู้มีอ านาจเหนือตน 
  ขั้นที่ 2 ใช้หลักการแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน หมายถึง ขั้นที่บุคคลจะเลือกกระท า
พฤติกรรมในสิ่งที่น าความพอใจมาสู่ตนเท่าน้ัน 
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  ระดับที่ 2 ระดับตามกฎเกณฑ์ (Convention) เป็นระดับที่บุคคลเรียนรู้ที่จะกระท าตามกฎเกณฑ์
ของกลุ่มย่อยของตน กระท าตามกฎหมาย หรือกฎหมาย หรือกฎเกณฑ์ของศาสนารู้จักที่จะเอาใจเขามาใส่ใจเรา มี
ความสามารถท่ีจะแสดงบทบาทของตนได้อย่างเหมาะสม เมื่ออยู่ในสังคม ระดับนี้แบ่งได้ 2 ขั้น 
  ขั้นที่ 3 ใช้หลักการท าตามที่ผู้อื่นเห็นชอบ หมายถึง ขั้นที่บุคคลไม่มีความเป็นตัวของตัวเองชอบ
คล้อยตามการชักจูงของผู้อื่นโดยเฉพาะเพื่อนหรือผู้มีความใกล้ชิดกับตน 
  ขั้นที่ 4 ใช้หลักท าตามหน้าที่ทางสังคม หมายถึง ข้ันที่บุคคลมีความรู้สึกถึงบทบาทหน้าที่ของตนใน
ฐานะที่เป็นหน่วยหนึ่งของสังคมจึงถือว่า ตนมีหน้าท่ีที่จะต้องท าตามกฎเกณฑ์ต่างๆที่สังคมของตนก าหนด 
 ระดับที่ 3 ระดับเหนือกฎเกณฑ์ (Post Convention) ในระดับนี้การตัดสินพฤติกรรมใดๆ เป็นไปตาม
ความคิด และเหตุผลของตนเองแล้ว ตัดสินใจไปตามที่ตนคิดว่าเหมาะสม ระดับนี้แบ่งได้ 2 ขั้น 
  ขั้นที่ 5 ใช้หลักการท าตามค ามั่นสัญญาและข้อตกลงของสังคม หมายถึง ข้ันที่บุคคลจะมีเหตุผลใน
การเลือกกระท า โดยค านึงถึงประโยชน์ของคนหมู่มาก ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่นสามารถควบคุมตนเองได้มีความละอาย
ใจต่อการกระท าช่ัว และมีความภาคภูมิใจในตนเองเมื่อท าดี 
  ขั้นที่ 6 ใช้หลักการยึดอุดมคติสากล หมายถึง ขั้นที่บุคคลมีความเจริญทางสติปัญญาในขั้นสูง                       
มีสายตาหรือความคิดเห็นที่กว้างไกลกว่ากลุ่ม และสังคมที่ตนเป็นสมาชิกอยู่บุคคลประเภทน้ี จะมีอุดมคติหรือคุณธรรม
ประจ าใจมีความเกรงกลัวต่อบาป เคารพในความเป็นมนุษย์และคุณค่าของแต่ละบุคคล มีความยุติธรรมและความ                  
เสมอภาค  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานเพื่อศึกษาแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาลต าบล ในเขตจังหวัดอุดรธานี ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี ้
 ระยะที่ 1 ศึกษาระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลตําบล  

ผู้วิจัยด าเนินการใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด าเนินการดังนี้ประชากรที่ใชในการศึกษา
ครั้งนี้เป็นพนักงานที่บรรจุเป็นขาราชการตั้งแต่ประเภทสายงาน ผู้บริหารท้องถิ่น, ผู้อ านวยการทองถิ่น วิชาการ และ
ทั่วไป ของเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานีรวม จ านวน 1,072 คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 288 คน โดยใชวิธีการ
เลือกแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใชเป็นแบบสอบถามการวัดเหตุผล เชิงจริยธรรม
ของพนักงานเทศบาล ต าบล ประกอบด้วย เรื่องราวหรือสถานการณจ าลองจ านวน 10 สถานการณ์  
 ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปญหาและกําหนดแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของ พนักงานเทศบาล
ตําบล   

ผ ูวิจัยได้ด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยน าผลการวิเคราะห์ขอมูลจากระยะที่ 1 
น าไปสู่การก าหนดแนวทางการยกระดับ เหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบล ในเขตจังหวัดอุดรธานีโดย
การจัดท าร่างแนวทาง การพัฒนาฯ แลวน าเอาไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อเป็นการตรวจสอบและยืนยันแนวทางการ
พัฒนาด าเนินงาน ดังนี้  กลุ่มเป้าหมาย ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 6 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) แบงออกเป็น 3 กลุม ได้แก  

 1) กลุมบุคคลที่มีความรู ความเช่ียวชาญ ด้านการพัฒนา จริยธรรมของขาราชการในองคกรปกครอง             
สวนทองถิ่นในระดับจังหวัด ได้แก นายอ าเภอ  
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 2) กลุมบุคคลที่มีความรู ความเชี่ยวชาญ ด้านการพัฒนาจริยธรรมของขาราชการในองคกรปกครองสวน     
ทองถิ่นในระดับจังหวัด ได้แก หัวหนากลุมงานสงเสริมและพัฒนาทองถิ่น หรือทองถิ่นจังหวัด/นักสงเสริมการปกครอง                   
ทองถิ่นช านาญการขึ้นไป จ านวน 2 คน  

 3) กลุมบุคคลที่มีความรู ความเชี่ยวชาญ ด้านการพัฒนาเหตุผลเชิงจริยธรรมของขาราชการ ในองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในระดับจังหวัด ไดแก อาจารยสอนในมหาวิทยาลัย ระดับปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 2 คน รวม
จ านวน 6 คน  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ มีอยู่ 2 ประเภท คือ แบบสอบถาม และแบบ

สัมภาษณ์เชิงลึก ดังนี ้
1) แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม ได้แก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทสายงาน ต าแหนงปฏิบัติงาน ระยะเวลาท างานในหนวยงาน 
และรายได้ตอเดือน และ ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามการวัดระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบล                      
ในเขตจังหวัดอุดรธานี ซึ่งเปนแบบวัดเจตนาหรือเหตุผลที่บุคคลใชในการตัดสินใจเลือกและกระท าในเหตุผล                           
ตามสถานการณทั้ง 10 สถานการณ์ โดยผู้ตอบแบบสอบถามตองจินตนาการวา ตนเองอยู่ในสถานการณนั้นๆ ในแต่ละ
สถานการณจะมี 6 ตัวเลือก ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามตองตัดสินใจและตองเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว 

2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก จากผลการวิเคราะห์ขอมูลจากแบบสอบถามมาจัดท าแบบสัมภาษณ์โดยน าร่าง                           
แนวทางการพัฒนามาเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บขอมูลแบบสอบถามเพื่อประเมินระดับเหตุผลเชิงจริยธรรม โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง จากกลุ่มตัวอย่าง 288 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) 

จากนั้น ผู้วิจัยสงหนังสือถึงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อร่วมนัดหมายวันเวลาสัมภาษณ์ ด าเนินการสัมภาษณ์ โดยชี้แจง
วัตถุประสงคและประเด็นในการสัมภาษณ์ บันทึกขอเสนอแนะ บันทึก ภาพถ่ายและบันทึกเสียง เมื่อสัมภาษณ์ครบถ้วน
ทุกประเด็น ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณของ ข้อมูลที่สัมภาษณ์เพื่อน าไปวิเคราะห์ในข้ันตอไป  
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใชโปรแกรมส าเร็จรูป โดยใชสถิติเชิงพรรณนาในการอภิปรายคุณลักษณะ ได้แก่ 
ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
สรุปผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลตําบลในเขตจังหวัดอุดรธานี  
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 288 คน ผลการศึกษาพบวา พนักงานเทศบาลต าบลสวนมากเป็นเพศหญิง                 

สวนใหญ่มีอายุ 36 – 50 ป สวนใหญ่มีระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี มีประเภทสายงาน มีสายงาน เทากันทุก
ประเภทสายงาน มีต าแหนงปฎิบัติงาน เทากันทุกต าแหนงงาน สวนมากมีระยะเวลาท างานในหน่วยงาน 16 ปขึ้นไป                    
สวนมากมีรายได้ตอเดือน 25,000 – 30,000 บาท และพบวา ระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ในเขต
จังหวัดอุดรธานี มีระดับคะแนนรวมอยู่ที่ 42.92 แสดงวา ระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของ พนักงานเทศบาลต าบลใน
จังหวัดอุดรธานี อยู่ในขั้นที่ 4 คือ การใชหลักท าตามหนาที่ทางสังคม ดังนี้ (1) ด้านหลักนิติธรรม สวนมากมีระดับการ
ใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดับ 5 คือ ท าเพื่อสวนรวม ท าตามค ามั่นสัญญา คิดเป็นร้อยละ 54.86  (2) ดา้นคุณธรรม
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จริยธรรมสวนมากมีระดับ การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับ 6 คือยึดมั่นในอุดมคติสากล คิดเป็นร้อยละ 40.28  
(3) ดานความโปรงใส สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่กฎของสังคม คิดเป็น
ร้อยละ 63.19  (4) ด้านการมีสวนร่วม สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับ 5 คือ ท าเพื่อสวนรวม 
ท าตามค ามั่นสัญญา คิดเป็นร้อยละ 35.76 (5) ดานความรับผิดชอบ สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ใน
ระดับ 4 คือ คิดเป็นร้อยละ 54.17 (6) ดานความคุมคา สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิง จริยธรรม อยู่ในระดับ 4                      
คิดเป็นร้อยละ 37.15  (7) ด้านคุณภาพการท างาน สวนมากมี ระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับ 4 จ านวน 
คิดเป็นร้อยละ 48.26  (8) ดา้นการศึกษา สวนมากมีระดับการใชเหตผุลเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดับ 5 คือ ท าเพื่อสวนรวม 
ท าตามค ามั่นสัญญา คิดเป็นร้อยละ 29.86 (9) ด้านการคบคนในสังคม สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่
ในระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่กฎของสังคม คิดเป็นร้อยละ 75.51 (10) ด้านการสงเสริมในทางผิด สวนมากมีระดับการ
ใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดับ 4 ท าตามหนาที่กฎของสังคม คิดเป็นร้อยละ 43.06  

2. ผลการศึกษาสภาพปญหาและก าหนดแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาล
ต าบล ในเขตจังหวัดอุดรธานี ประกอบด้วย หลักการ สภาพปญหา แนวทางการพัฒนา โครงการ/กิจกรรมตัวช้ีวัด
ความส าเร็จ รวม มี 62 แนวทาง 86 กิจกรรม ได้แก 1) ด้านหลักนิติธรรม 7 แนวทาง 7 กิจกรรม 2) ดานคุณธรรม
จริยธรรม 5แนวทาง10 กิจกรรม 3) ดานความโปรงใส 6แนวทาง 8 กิจกรรม 4) ด้านการมีสวนร่วม 10 แนวทาง 10 
กิจกรรม 5) ดานความรับผิดชอบ 7 แนวทาง 11 กิจกรรม 6) ดานความคุมคา 6 แนวทาง 8 กิจกรรม 7) ด้าน
การศึกษา 5 แนวทาง 9 กิจกรรม 8) ด้าน คุณภาพการท างาน 5 แนวทาง 7 กิจกรรม 9) ด้านการคบคนในสังคม 5 
แนวทาง 7 กิจกรรม 10) ดา้น การสงเสริมในทางผิด 6 แนวทาง 9 กิจกรรม 

 
อภิปรายผล 

ประเด็นส าคัญที่จะน ามาอภิปรายผล ได้แกประเด็นแนวทางการ ยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาลต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลในเขตจังหวัด อุดรธานี พบวา ระดับ
เหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี มีระดับคะแนนรวมอยู่ที่ 42.92 แสดงวาระดับ
เหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวัดอุดรธานีอยู่ในขั้นที่ 4 คือ การใชหลักท าตามหนาที่ทางสังคม 
ได้แก 

1.1 ด้านหลักนิติธรรม สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 5 คือ ท าเพื่อสวนรวมท า
ตามค ามั่นสัญญา  

1.2 ด้านคุณธรรมจริยธรรม สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 6 คือ ยึดมั่นในอุดม
คติสากล  

1.3 ดานความโปรงใส สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่กฎ
ของสังคม  

1.4 ดา้นการมี สวนร่วม สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 5 คือ ท าเพื่อสวนรวมท า
ตามค ามั่นสัญญา  

1.5 ดานความรับผิดชอบ สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยูใ่นระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่กฎ
ของสังคม  
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1.6 ดานความคุ้มคา สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่กฎของ
สังคม  

1.7 ดา้นการศึกษา สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยูใ่นระดับ 5 คือ ท าเพื่อสวนรวมท าตาม
ค ามั่นสัญญา  

1.8 ดา้นคุณภาพการท างาน สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่
กฎของสังคม  

1.9 ด้านการคบคนในสังคม สวนมากมีระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 4 คือ ท าตามหนาที่
กฎของสังคม  

1.10  ด้านการสงเสริมในทางผิด สวนมากมีระดับการ ใชเหตุผลเชิงจริยธรรม อยู่ในระดับ 4 ท าตาม                          
หนาที่กฎของสังคม  

  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวา เทศบาลต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่
ก าหนดไวในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวาด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบานเมือง และสังคมที่ดี พ.ศ.2542 และ
พระราชกฤษฎีกาวาด้วยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมือง ที่ดี พ.ศ.2546 เป็นกรอบแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน มีการบริหารงานโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่ทันสมัยเป็นที่ยอมรับของชุมชน และ มุงใหเกิด
ความเป็นธรรมและเพื่อรักษาผลประโยชนของ ประชาชนเป็นหลัก จึงมีระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของพนักงานเทศบาล
ต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี อยูใ่นระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ น้ าทิพย ทับทิมทอง (2554) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การใชเหตุผลเชิง จริยธรรมของนิสิตแพทย์มหาวิทยาลัยนเรศวร ผลการวิจัยพบวา นิสิตแพทย์สวนใหญ่ร้อยละ 43.9 มี 
ระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในขั้นที่ 4 คือ หลักการท าตามหนาที่ทางสังคม รองลงมาร้อยละ 39.5 เป็นกลุมที่มี
ระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมอยูข่ั้นที่ 3 คือ หลักการท าตามทีผู่้อื่นเห็นชอบ เมื่อ เปรียบเทียบตัวแปรด้านช้ันปพบวา
นิสิตแพทย์ช้ันปที่ 1 มีระดับการใชเหตุผลจริยธรรมสูงกว่านิสิตช้ัน ปที่สูงกวาทุกช้ันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และสอด
คลองกับงานวิจัยของ นิเวศน วงศสุวรรณ (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ศึกษาการใช เหตุผลเชิงจริยธรรมของนักศึกษา 
ผลการวิจัย พบวา 1) นักศึกษามีความคิดเห็นตอการใชเหตุผลเชิง จริยธรรม 9 ด้าน คือ ดานความรับผิดชอบ ความซื่อ
สัตย การมีวินัย การ เสียสละ ความกตัญญูกตเวที การประหยัด ความอดทน ความเพียร และความเมตตา ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 2) ความคิดเห็นตอ การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาทั้ง 9 ดา้น มีคาเฉลี่ยสูงทุก
รายขอ คือ 1) ด้าน ความเมตตาของนักศึกษา 2) ด้านการเสียสละของนักศึกษา 3) ดานความรับผิดชอบของนักศึกษา 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ อาชวภูริชณ์ นอมเนียน และสมบูรณ ศิริสรรหิรัญ (2558) ได้ ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษา
การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนนายร้อยต ารวจ การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ผลการวิจัย พบวา             
1) ระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของนักเรียนโรงเรียน นายร้อยต ารวจมีระดับ จริยธรรมในขั้นที่ 4 อันเป็นขั้นที่ยึดถือ
หลักการท ากฎเกณฑของสังคม 2) สามารถน ามาประยุกตในการจัดการ เรียนการสอนของนักเรียนโรงเรียนนายร้อย
ต ารวจได้ในหลายรูปแบบ โดยเฉพาะการสอดแทรกในรายวิชาต่างๆ เพื่อใหนักเรียนรูจักการคิดแบบวิเคราะห์  

2. ผลการศึกษาสภาพปญหาและก าหนดแนวทางการยกระดับเหตุผลเชิงจริยธรรมของ พนักงานเทศบาล
ต าบล ในเขตจังหวัดอุดรธานี ประกอบด้วย หลักการ สภาพปญหา แนวทางการพัฒนา โครงการ/กิจกรรมตัวช้ีวัด
ความส าเร็จ ด้านหลักนิติธรรม ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความโปรงใส ด้านการมีสวนร่วม ดานความรับผิดชอบ                       
ดานความคมุคา ด้านการศึกษา คุณภาพการท างาน ด้านการคบคนในสังคม และการสงเสริมในทางผิด ทั้งนี้สาเหตุอาจ
เกิดจาก เทศบาลต าบลในเขตจังหวัดอุดรธานี มีการด าเนินการออกกฎเทศ บัญญัติของเทศบาลเป็นไปตามที่กฎหมาย
ใหอ านาจไวการเลือกตั้งบุคคลเขามาปฏิบัติงานด้านการเมืองเป็นไปด้วยความเที่ยงธรรม การช้ีแจงข้อมูลเกี่ยวกับ
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเทศบาล การเปิดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัดท า
แผนพัฒนาทองถิ่น การด าเนินงานโดยการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลมีความเป็นธรรมทั่วถึงการบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ตา่งๆ ของเทศบาลใชใหเป็นไปตามวัตถุประสงคเกิดประโยชนตอ่สวนรวม  

นอกจากนี้ผลการศึกษาครั้งนี้ยังสอดคลอง ในงานเขียนของ ปณัยกร บุญกอบ (2559) ได้ระบุปญหาในการ
ปฏิบัติงาน ของคณะผู้บริหารองค์การบริหารสวนต าบล ในสวนของปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงานต่างๆในเรื่อง กฎระเบียบท่ีก าหนดไว ใหเป็นไปตามค าสั่งของรองนายกองคการบริหารสวนต าบล ส่วนความ
ล่าช้าในการติดตาม ประเมินและจัดท ารายงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ รมณีย วงษา (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
สภาพและปญหาการ ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนต าบล องคการบริหารสวนต าบลในเขตอ าเภอ 
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานสวนต าบล ได้แก 1) หลักนิติธรรม พบวา ขาดการประชาสัมพันธ์ขอบัญญัติ ต าบลใหประชาชนเขาใจถึงสิทธิ
และหนาที่ของตนเอง 2) หลักคุณธรรม พบวา การมาปฏิบัติงานไม่ ตรงเวลา 3) หลักความโปรงใส พบวา ไม่ได้จัดท า
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของแต่ละสวน/กอง ส าหรับการ ติดตองานไวชัดเจน 4) หลักการมีสวนร่วม พบวา ขาดการ
จัดท าประชาคมก่อนด าเนินงานทุกโครงการ ที่มีผลกระทบตอประชาชน ขาดการเปิดโอกาสใหประชาชน เขามามีสวน
ร่วมในการติดตามและ ประเมินผลแผนการปฏิบัติงาน และขาดการเปิดโอกาสใหประชาชนเขามามี สวนร่วมในการ
แสดง ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนต าบล 5) หลักความรับผิดชอบ พบวา ไม่มี การให
บริการประชาชนในชวงเวลาพักเที่ยง และ 6) หลักความคุมคา พบวา มีการใชงบประมาณไม่ เหมาะสมกับโครงการ/
กิจกรรม  

ปัญหาที่พบในงานวิจัยช้ินนี้ ยังพบได้ในงานวิจัยของ ชาญชัย ชัยรุ่งเรือง (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การน า
หลักธรรมาภบิาล ไปใชในการบริหารงาน เทศบาลนครสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัย  พบวาการน าหลัก
ธรรมาภิบาลไปใชในการบริหารงานเทศบาลนครสมุทรสาคร มี 3 ประเด็น ท่ีมีปญหาและอุปสรรค คือ 1) โครงสร้าง
องคกรบางเรื่องของการด าเนินงาน ยังคงมีลักษณะ top – down มีความล่าชาในการสั่งการ ท าใหในบางครั้งไม่
สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได้ทันที หรือการปฏิบัติงานของ เจาหนาที่ระดับปฏิบัติงาน อาจ
หยุดชะงักเพียงเพราะรอผลการพิจารณา 2) การน าหลักธรรมาภิบาลไปใช ในการบริหารงานเจาหนาที่บางคนไม่ได้มี
การตอบสนองที่จะน าหลักธรรมาภิบาลมาพัฒนาระบบงานที่ท า ยังยึดติดกับระบบงานเดิม หรือแม้กระทั่งอาศัยชอง
โหวของกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ในการแสวงหาผล ประโยชน และ3) ภาคประชาสังคมผูที่เสียผลประโยชนจาก
การด าเนินการของ เทศบาลต าบลนครสมุทรสาคร มักรวมกลุมกันตอตา้นโดยผานสื่อต่าง ๆ แตป่ระชาชนจ านวนมากที ่
ได้รับผลประโยชนมักไม่ค่อยออก มาแสดงความคิดเห็น ทักทวง เลยท าใหเสียงของคนกลุมน้อยมีพลัง และอาจเป็น
ผลเสียตอการพัฒนาทองถิ่น แนวทางการแกไขปรับปรุง ได้แก 1) เทศบาลนครสมุทรสาคร ควรเพิ่มการเสริมสร้าง
ความรูความ เขาใจและทัศนคติในทางบวก เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลแกบุคลากร ในการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ
ในการท างาน 2) การจัดท าโครงการหรือแผนการอบรมและพัฒนา บุคลากรใหมีความรูความเขาใจ เกี่ยวกับหลัก                    
ธรรมาภิบาล โดยเนนความรูความเขาใจในขั้นบูรณาการหลักธรรมาภิบาลเขากับการปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนา
เพื่อยกระดับการใชหลักธรรมาภิบาลใหสูงขึ้น อันจะท าใหการท างานเพื่อรับใชชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ                            
3) เทศบาลนครสมุทรสาคร ควร จัดท าโครงการหรือแผนงานในการน าหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 ขอ ไปปฏิบัติอย่างมี
ระบบและเป็น รูปธรรม เพื่อใหการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีความ
เข้มขน้และสอดคลองกับสถานการณของเทศบาลนครสมุทรสาครมากที่สุด  
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 ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของเดชชาติ ตรีทรัพย (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการสงเสริม หลัก
คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาล ในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคใต
ผลการวิจัยพบวา บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคใต มีแนวคิดใหแต่ละองคกร ปกครองสวนทองถิ่น ได้         
สงเสริมในรูปแบบต่างๆ ใหมากยิ่งขึ้น เนื่องจากประโยชนของการมีหลักคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาลใน
จิตส านึกของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่กรอบการประพฤติที่ดีงาม ถูกตอง และมีความยุติธรรมแลวจะเกิดประโยชน                          
ตอตนเอง สังคม และการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส าหรับขอเสนอแนะจากผลของการวิจัยที่ส าคัญคือ 
การน ารายละเอียดหลักการส าคัญๆ ของหลัก คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาลไปขยายเนื้อหาใหเกิด
ความสัมพันธ์ กับกิจกรรมหรือโครงการ พัฒนาต่างๆ ของยุทธศาสตร์แผนพัฒนาสามปควบค ูกับการท าวิจัยเกี่ยวกับการ
น าหลักคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาล ไปปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการพัฒนาต่างๆ ของยุทธศาสตร์ 
แผนพัฒนาสามปโดยเนนไปที่ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เกริก
เกียรติ แกวมณี (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหาร องคกรปกครอง สวนทองถิ่นไทยใหปลอดจากการทุจริต: 
กรณีศึกษาองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตนแบบด้านการปองกันการทุจริต ผลการวิจัยพบวา การบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นใหปลอดจากการทุจริตมีหลักการสร้างเครือข่าย โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองสร้างวิธีการ
บริหารผ่านประเด็น มุ่งเน้น 11 ด้าน ได้แก บทบาทการน าของผู้บริหาร จิตส านึก และความตระหนักของทุกภาคสวน 
การ บริหารงานบุคคล การเงิน และงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การจัด เก็บรายได้การเปิดเผย ข้อมูล ข่าวสาร ความ
เป็นเจาของทองถิ่น การใหบริการประชาชน การตรวจสอบถวงดุล และเครือข่ายต่อต้าน 128 การทุจริตในขณะที่
ปัจจัยที่สงผลตอความส าเร็จในการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหปลอดจาก การทุจริต ได้แกการท าหนาทีด่้วย
ความรับผิดชอบของผู้บริหาร พนักงานสวน ทองถิ่น ผู้น าชุมชนและ สื่อสารมวลชน วัฒนธรรมการเมืองที่มีการ
ตรวจสอบถวงดุลซึ่งกันและกัน และระยะเวลาด าเนินการ ที่มากเพียงพอ  

นอกจากนั้นส าหรับงานเขียนของ Conrad (2018) ได้เขียนไว้ได้อย่างสอดคล้องกับผลการวิจัยในงานวิจัยนี้ 
เกี่ยวกับ เรื่อง จริยธรรมทางธุรกิจ ว่า พฤติกรรมของพนักงานจะได้รับอิทธิพลในลักษณะที่สงเสริมพฤติกรรมจริยธรรม 
คือ 1) เพื่อหลีกเลี่ยง ความเสียหายตอกิจกรรมทางเศรษฐกิจส าหรับบุคคลที่สาม (ผลประโยชนของสังคม) 2) เพื่อ
หลีกเลี่ยง ความเสียหายตอกิจกรรมทางเศรษฐกิจของบริษัท (ผลประโยชนของบริษัท) 3) เพื่อเพิ่มผลผลิตของ ความ
ร่วมมือระหว่างบุคคล (ผลประโยชนของ บริษัท และสังคม) เป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรด้านจริยธรรมคือ การ
เพิ่มขีดความสามารถทางจริยธรรมของพนักงาน ขอได้เปรียบคือ การหลีกเลี่ยง เรื่องทุจริตและการด าเนินคดีในศาล 
และการท าใหช่ือเสียงขององคกรดีขึ้น ขอได้เปรียบทางออม เชน ความพึงพอใจของพนักงานอยูใ่นระดับท่ีสูงขึ้น และมี
การผลิตทางการตลาดที่สูงข้ึน และแนวทางการ ประเมินผลการท างานส าหรับพนักงาน  ควรมีเป้าหมายชัดเจน และมี
ตรงกับจุดประสงคในการท างาน อันจะเป็นประโยชนแกตัวพนักงานเองและเป็นประโยชนตอองคกรด้วย นอกจากนี้ 
งานวิจัยของ สโตเบอร์, โคเซียน และ ไวทเบนเบอร์เกอร (Stober & Kotzian & Weibenberger, 2019) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่องการออกแบบ:ผลกระทบของการออกแบบโปรแกรม การปฏิบัติตามจริยธรรมขององคกรผลการวิจัยพบวา การ
ทุจริตคอรัปช่ันขององคกรน าไปสูการ ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติของกฎระเบียบด้วยเหตุนี้ บริษัทจึงใชโปรแกรมการ
ปฏิบัติตาม รวมถึง จรรยาบรรณการฝกอบรมการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และการแจงเบาะแสการทุจริต การวิจัยได้
มุ่งเน้น ถึงผลกระทบขององคประกอบของการปฏิบัติตาม ขอก าหนด เชน ในรูปแบบของการฝกอบรมเป็นองค
ประกอบหลักที่มีประสิทธิภาพของโปรแกรมการปฏิบัติตาม ทดลองแบบส ารวจกับผู้จัดการ 1,055 คน จากบริษัทใน
ยุโรป พบวา การฝกอบรมการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เฉพาะเจาะจงมีประสิทธิภาพ มากกวาการฝกอบรมทั่วไป 
การศึกษานี้มีสวนช่วยในด้านจริยธรรมทางธุรกิจ โดยใหข้อมูลเชิงลึกวา การออกแบบขององคประกอบการปฏิบัติตาม
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โครงการมีความส าคัญอย่างไร การมีสวนรว่มในการด าเนินธุรกิจ และการก าหนดแนวทางการปฏิบัติตามกฎระเบียบก็มี
ความส าคัญเช่นเดียวกัน 
 
ขอเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ด้านหลักนิติธรรม เสนอใหเทศบาลหรือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรจัดท า หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ

กฎหมายและระเบียบตางๆ บุคลากรทองถิ่น ทั้งสวนราชการและสถาบัน การศึกษา เชน การจัดอบรม การประชุม 
สัมมนา อย่างต่อเนื่อง เพื่อความรูความสามารถของพนักงาน เทศบาลต าบล บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ใหมีประสิทธิภาพในการท างาน 

ดา้นคุณธรรมจริยธรรม เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นสงเสริมองค ความรูดา้นการ ปองกัน
และปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแก ผู้บริหารทองถิ่นและพนักงานทองถิ่น
อยา่งจริงจังและตอ่เนื่อง  

ดานความโปรงใส เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรการวาง ระบบการบริหารงาน 
โครงสร้าง การตรวจสอบ ประเมินผลงา ท่ีดี ท าใหเกิดความเขมแขง็และความ มั่นคงในระยะยาว รวมทั้งบูรณาการกับ
ทุกภาคสวน เพื่อเสริมสร้างและพัฒนาเครือข่ายด้านการ ปองกันและปราบปราบการทุจริตขององค์กรปกครองสวนท
องถิ่น  
 ดา้นการมีสวนรว่ม เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรก าหนดให องคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น ร่วมกับประชาคมทองถิ่นจัดท าแผนสงเสริมการ มีสวนร่วมของประชาชน ในทองถิ่นของตนเองใน แตล่ะด้านอย่าง
เป็นรูปธรรม เชน การใหข้อมูลข่าวสาร การ่วมเป็นท่ีปรึกษา/ กรรมการ การจัดเวทีประชาคม เป็นตน 

ดา้นความรับผิดชอบ เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครอง   สวนทองถิ่น ควรตองจัดท าโครงการสงเสริมการ
จัดท าและปฏิบัติตาม มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของ   ขาราชการ พนักงานและลูกจ้างขององคกรปกครองส
วนทองถิ่น 

ดานความคุมคา เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรตองมีการ จัดท าแผนพัฒนาทองถิ่น 
ควรมีการตั้งงบประมาณใหเหมาะสม มีการประมาณการราคาถูกตองตาม หลักวิธีการงบประมาณ และการบริหาร
จัดการและใชทรัพยากรที่มีจ ากัด เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด แกสวนรวม  

ดา้นคุณภาพการท างาน เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีบูรณาการและประสานความ
ร่วมมือการด าเนินงานกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ เพื่อพัฒนาทองถิ่น และการแกไขปญหา และการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใน ท้องถิ่นใหด ี 

ด้านการศึกษา กิจกรรม เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรตอง 130 เปิดโอกาสให
พนักงานหรือบุคลากรได้รับการฝกอบรมพัฒนาดา้นจิตใจ ความรู และทักษะมีความรูที ่ทันสมัยเพื่อปรับปรุงการท างาน
ใหมีประสิทธิภาพดีขึ้น   

ด้านการคบคนในสังคม เสนอใหเทศบาลหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรใหมีการประสานแผน สวน
กลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น ตลอดจนการ ด าเนินการต่างๆ ใหสอดคลอง และเชื่อมโยงกัน  

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
2 ควรศึกษาปัจจัยทีม่ี ผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร               
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3 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาองคกรสู่ความเป็นเลิศของบุคลากรองค์กรปกครองสวนทองถิ่น  
4 ควรศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จ ในการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
5 ควรศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริการสู่ความเป็นเลิศขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
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