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บทคัดยอ  

พฤติกรรมนักทองเท่ียวมิลเลนเนียล ไดแก 1) กลุมเจนเนอเรช่ันวาย 2) กลุม Multi-generation Family 

และกลุมนักทองเท่ียวไลฟสไตล (กลุม Sport Lovers and Sport Fans และกลุม Music Lovers และกลุม Food 

Lovers) มีพฤติกรรมความตองการสัมผัสและเรียนรูบริบทแวดลอมทองถ่ินของแหลงทองเท่ียวท่ีพวกเขาไป สงผลตอ

การเปลี่ยนแปลงการทองเท่ียวเชิงอาหารท่ัวโลกใหมีการนําเสนออาหารทองถ่ินมากข้ึน ซึ่งอาหารทองถ่ินมีบทบาท

สําคัญเปนอยางมากในการสื่อสารวัฒนธรรม เรื่องราวความเปนมาและวิถีชีวิตของชุมชนทองถ่ิน 

การทองเท่ียวเชิงอาหารในประเทศไทยมีช่ือเสียงและดึงดูดนักทองเท่ียวจํานวนมหาศาลเขาสูประเทศ โดย

กิจกรรมทางอาหารไดรับความนิยมเปนอันดับ 1 จากป 2558 ถึง 2560 และมีแนวโนมเพ่ิมความนิยมมากข้ึนจากการ

สนับสนุนของนโยบายภาครัฐและแนวโนมการทองเท่ียว ดวยเหตุน้ีธุรกิจท่ีพักแรมซึ่งบริการท้ังการพักแรมและอาหาร

เครื่องดื่มซึ่งถือเปนองคประกอบหลักของการนําเสนออาหารทองถ่ินในประเทศไทย จึงควรมีการเสิรฟอาหาร ไทย

ทองถ่ินเพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในปจจุบัน คือ การเนนอาหารทองถ่ินซึ่งทําจากวัตถุดิบจาก

ผลผลิตชุมชนหรือในประเทศ รวมถึงวิธีการทําอาหาร “รสไทยแท” เพ่ือการนําเสนออาหารและเครื่องดื่มใหตรง

พฤติกรรมของนักทองเท่ียว และสอดคลองกับนโยบายการสนับสนุนการนําเสนออาหารไทยจากภาครัฐ   

หากดูตามตัวอยางจากกลุมโรงแรมอยาง ไฮแอท แอคคอร และโฟรซีซั่น ท่ีมีการพัฒนาการบริการอาหาร

ทองถ่ิน โดยการนําเสนอผลไมตามฤดูกาล ใชวัตถุดิบทองถ่ินหรือในประเทศท่ีหาไดงาย ไมมีพอคาคนกลาง ทํา

การเกษตรอินทรีย และสนับสนุนการอนุรักษสัตวใกลสูญพันธ รวมถึงการเช่ือมโยงกับตลาดทองถ่ินเพ่ือการแสดง

เอกลักษณทองถ่ินอยางลงตัว โดยสรุปแลว การเติบโตของการทองเท่ียวเชิงอาหารในวันน้ีน้ันเปนเพียงจุดเริ่มตน ใน

อนาคตวัฒนธรรมอาหารทองถ่ินน้ีมีแนวโนมท่ีจะพบเจอไดในทุกสถานท่ีและทุกสิ่งทุกอยาง 
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Abstract  

Millennial tourists’ behaviors consist of the most influencing tourists’ group towards 

economy and trends, namely, 1) Generation Y 2) Multi-generation Family and Behavior-based 

lifestyles (sport lovers, sport fans, music lovers, and food lovers) eager to experience and learn the 

environmental context of destinations as well as the global gastronomy service at accommodations; 

therefore, local foods are being increasingly performed. Local foods play significant role as a cultural 

communicator, chronicle, and citizen’s lifestyles.  

Gastronomic tourism in Thailand is renowned and attract a tremendous number of tourists 

to the country, and also, being the most favorite activity from 2015 to 2017. It tends to be more 

emphasized by Government encouragement and tourism trend. Hence, hospitality business, 

especially hotels, should stress on Thai local foods in accordance with tourists’ behaviors: cuisines 

made of neighborhood agricultural products or domestic ingredients. In addition, Government has 

created Rod Thai Tae campaign (Authentic Thai Food for the World’s standard) to meet the behaviors 

as well as Government’s Gastronomic campaign.  

According to chain hotels such as Hyatt, Accor, and Four Seasons, they have thrived in 

gastronomic hospitality; for instance, they offer seasonal fruits, available domestic mixture, non-

middleman trade, organic farming, and support endangered species’ conservation. Likewise, the         

5-star hotels deploy a residential market to exhibit unique locality. In consequence, the growth of 

gastronomy tourism nowadays is just a beginning, the local food culture has a tendency to be more 

plentiful everywhere and everything. 
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ความสําคัญและท่ีมาของปญหาวิจัย  

ในป 2561 สํานักขาว CNN ไดจัดเมนูอาหารโลกและพบวาอาหารไทย 3 อยางท่ีติดอันดับ ซึ่งอันดับ1 ไดแก 

แกงมัสมั่น อันดับ 8 ไดแก ตมยํากุง และอันดับ 46 ไดแก  สมตํา (CNN Travel Staff, 2018) นอกจากน้ีป2561 

กระแสความนิยมนักทองเท่ียวเชิงอาหารใหความสนใจเมนูอาหารไทย เชน ‘กระแสมิชลินไกดบุคท่ีทําให ‘รานอาหาร

ดาวมิชลิน’ มีลูกคาเพ่ิมข้ึนอยางมาก โดยเฉพาะ ‘รานเจไฝ’ เพราะปริมาณลูกคาเพ่ิมข้ึนอยางมากและเปนท่ีรูจักไปท่ัว

โลก (Marketingoops, 2018) ทําใหการทองเท่ียวแหงประเทศไทยตั้งเปาหมายในการสงเสริมประเทศไทยเปน Food 

Paradise ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยน้ันชวยกระตุนความเคลื่อนไหวบนชุมชนออนไลนและความตองการมา

เยี่ยมเยือนประเทศไทย ซึ่งการทองเท่ียวไทยมีการเติบโตข้ึนทุกป จากป 2560 ท่ีทํารายไดสูงถึง 2.76 ลานลานบาท 

(Bangkok, 2561)  

ธุรกิจอาหารมีสวนในการสรางรายได คิดเปนรอยละ 20 จากรายไดอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังหมด และ

ยังเติบโตตอเน่ืองในไตรมาสท่ี 3 ของป 2561 จากขอมูลขางตนพบวา แนวโนมในการบริการอาหารและเครื่องดื่มท่ีการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทยสนับสนุนน้ันมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางของรานอาหารท่ีเนนนําเสนอความเปนทองถ่ิน 

รวมถึงการปรับตัวใหเขากับพฤติกรรมผูบริโภคและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไปในปจจุบันตามรายงาน Foodie Experience 
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Food will Keep Us Alive (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2560) ประกอบกับรูปแบบการใหบริการอาหารโดยเครือ

โรงแรมช้ันนําระดับโลกมีการนําเสนอความเปนทองถ่ินท้ังจากเมนูอาหารและวัตถุดิบมากข้ึนสงผลใหเห็นถึงแนวโนม

ความเปลี่ยนแปลงของการใหบริการอาหารของธุรกิจท่ีพักแรมในปจจุบัน อยางไรก็ตามยังมีเรื่องหน่ึงท่ีสถาบันอาหาร 

กระทรวงอุตสาหกรรมกําลังผลักดันอยางจริงจังน่ันคือ  

“โครงการรสไทยแท” เพ่ือการยกระดับคุณภาพการผลิตอาหารในภาคอุตสาหกรรมและธุรกิจบริการอาหาร

ของไทยใหมีคุณภาพปลอดภัยและมีคุณคาโภชนาการท่ีเหมาะสม รักษาไวซึ่งเอกลักษณของอาหารไทย (ประชาชาติ

ธุรกิจ, 2561) คณะผูเขียนจงึนําเสนอบทความวิชาการแนวโนมการทองเท่ียวเชิงอาหารของธุรกิจท่ีพักแรมในประเทศ

ไทยตามพฤติกรรมของนักทองเท่ียวมิลเลนเนียล 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

1. เพ่ือศึกษาสถานการณการทองเท่ียวเชิงอาหารในปจจุบันจากเอกสารและบทความท่ีเก่ียวของ 

2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวเชิงมิลเลนเนียลจากเอกสารและบทความท่ีเก่ียวของ 

3. เพ่ือศึกษารูปแบบการใหบริการอาหารและเครื่องดื่มโดยธุรกิจท่ีพักแรมช้ันนําของโลกยุคปจจุบัน 

4. เพ่ือนําเสนอแนวโนมการบริการอาหารของธุรกิจท่ีพักแรมท่ีจะไดรับความนิยมในอนาคต 

 

สถานการณการทองเท่ียวเชิงอาหารในปจจุบัน 

แนวโนมการทองเท่ียวไทยในป 2561 มีการเปลี่ยนแปลงไปตามโครงสรางประชากรของนักทองเท่ียวสวนมาก 

ซึ่งกลุมนักทองเท่ียวท่ีถือเปนกลุมใหญท่ีมีอิทธิพลตอรูปแบบการทองเท่ียวในปจจุบันและภาคสวนธุรกิจการทองเท่ียวก็

ตองปรับตัวเพ่ือรองรับความตองการของกลุมนักทองเท่ียวกระแสหลัก (Mainstream) โดยแผนปฏิบัติการทองเท่ียว

แหงประเทศไทย ป 2561 ไดระบุวา แผนงานสงเสริมกลุมนักทองเท่ียวกระแสหลักมี 3 กลุมไดแก 1) กลุม Gen-Y 

(กลุมคนท่ีเกิดในชวงยุคการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี เกิดชวงป พ.ศ. 2523-2522)     2) กลุม Multi-generation 

Family (กลุมครอบครัวท่ีเดินทางตั้งแต 3 Generation ข้ึนไป) 3) กลุมนักทองเท่ียวไลฟสไตล (กลุม Sport Lover 

and Sport Fan และกลุม Music Lover และกลุม Food Lover) โดยจะมีการสรางแรงกระตุนและการตอบสนอง

กระแสความช่ืนชอบของแตละกลุม และเนนการนําเสนอจุดเดนของชุมชนทองถ่ินเพ่ือการสรางความประทับใจแก

นักทองเท่ียว รวมถึงเสริมสรางจิตอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียวท้ังธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งรูปแบบการทองเท่ียวท่ี

เนนย้ํา คือ Gastronomy Tourism หรือการทองเท่ียวเชิงอาหารซึ่งเปนการนําเสนออาหารและเครี่องดื่มสําหรับบุคคล

ทุกวัยโดยใชวัตถุดิบจากทองถ่ิน (น) เปนแนวคิดสําคัญในการสนับสนุนการกระจายรายไดสูทองถ่ิน (แผนปฏิบัติการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2561)  

 จากขอมูลของเว็บไซตช่ือดังในประเทศไทยอยาง Brandbuffet (2561) นําเสนอผลการวิจัยเรื่อง 

Journey of Me Insights: What Asia Pasific Millennial Travelers Want ซึ่งเปนการรวมมือระหวาง              อมา

เดอุสและ YouGov ทําการสํารวจความคิดเห็นนักทองเท่ียว 6,870 คนจาก 14 ประเทศ ระบุวา คนกลุมมิลเลนเนียล 

(มีจํานวนรอยละ 45 ของประชากรท้ังหมดในเอเชียแปซิฟก, เกิดระหวางป 1980s-2000) มีแนวโนมเปดรับเทคโนโลยี 

ประสบการณ และเทรนดการทองเท่ียวใหม ๆ มากกวานักทองเท่ียวรุนกอนถึงรอยละ 42 โดยสิ่งท่ีกลุมนักทองเท่ียวมิล

เลนเนียลสนใจมากท่ีสุด คือ คําแนะนําเก่ียวกับประสบการณแปลกใหมในการทองเท่ียว จากแผนการกระตุน

นักทองเท่ียวกลุมศักยภาพและขอมูลกลุมนักทองเท่ียวมิลเลนเนียลขางตนพบวา ปจจุบันเปนยุคท่ีตองการรูปแบบการ
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ทองเท่ียวท่ีมีความแปลกใหมการนําเสนอเอกลักษณกับวิถีชีวิต และการใชวัตถุดิบทองถ่ินนําเสนอการบริการอาหาร

และเครื่องดื่มเพ่ือใหตรงกับกลุมนักทองเท่ียว 

 

พฤติกรรมนักทองเท่ียวเปลี่ยนไปชวยยกระดับการทองเท่ียวเชิงอาหารใหมีความสําคัญย่ิงขึ้น 

จากรายงาน Foodie Experience Food will Keep Us Alive (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2560) 

กลาววา ปจจุบันนักทองเท่ียวตองการสัมผัสประสบการณใหม คือ สวนใหญตองการไดเรียนรูเอกลักษณเฉพาะและ

วัฒนธรรมในแตละทองถ่ินท่ีนักทองเท่ียวไดไปเยือน โดยอาหารเปนสวนสําคัญในการนําเสนอวัฒนธรรม วิถีชีวิตทองถ่ิน 

และสิ่งแวดลอมของพ้ืนท่ีน้ัน ๆ ในรายงานไดกลาวถึง การคาดการณของ World Food Tourism Association 

(WFTA) เรื่องแนวโนมความนิยมท่ีจะเกิดข้ึนเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงอาหาร ท้ังการเปลี่ยนแปลงทางประชากรศาสตร

ของนักทองเท่ียว (เพศ, อาย,ุ อาชีพ, การศึกษา และสถานภาพการแตงงาน) การใชเทคโนโลยีเพ่ือแสวงหาธุรกิจบริการ

ทางการทองเท่ียวซึ่งมีการนําเอกลักษณทองถ่ินมานําเสนอ และการทองเท่ียวรูปแบบตาง ๆ ท่ีรวมการนําเสนออาหาร

ไวระหวางการทองเท่ียวอีกดวย 

บทความวิชาการเรื่อง Foodie Tourism and Trend เขียนโดยวุฒิชัย กฤษณะประกรกิจ (2560) กลาวถึง 

มุมมองเรื่องอาหารของนักทองเท่ียวมิลเลนเนียล (นักทองเท่ียวอายุ 21 - 32 ป) สรุปไดวา กลุมบุคคลมิลเลนเนียล  มี

พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหารท่ีเดนชัดมากกวานักทองเท่ียวยุคกอน เชน แนวโนมการเขาภัตตาคารอยางนอย

เดือนละ 1 ครั้ง ซึ่ง Gen-x และ Babyboomer หลายเดือนจะเขาภัตตาคารสักครั้ง และบุคคลยุคมิลเลนเนียลนิยมการ

ใชสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ รวมถึงความมีเอกลักษณก็สามารถแสดงตัวตนของผูใชสินคาและบริการน้ัน ๆ ได 

สอดคลองกับ MaryLeigh Bliss (2014) กลาววา การแสดงตัวตนโดยการใชสินคาประเภทรองเทา กระเปา นาฬิกา 

เพ่ือการแสดงรสนิยม แตปจจุบัน การแบงปนภาพอาหารของแตละบุคคลบนโลกออนไลน คือ การแสดงตัวตนของ

นักทองเท่ียวยุคใหม โดยเปนหลักฐานเพ่ือแสดงใหสาธารณะทราบวาตนเองมีสวนรวมในเหตุการณน้ัน เชน การตอแถว

เพ่ือซื้อโดนัทเปนเวลาหลายช่ัวโมง 

กฤษณะ ประกรกิจ (2560) กลาววาการตระเวนชิมอาหารทองถ่ินไมใชความแปลกใหมของการทองเท่ียว แต

การทองเท่ียวรูปแบบเกาเนนสิ่งดึงดูดทางการทองเท่ียว (ธรรมชาติ วัฒนธรรม ฯลฯ) สวนการรับประทานอาหารน้ัน

เพียงเพ่ือใหอ่ิมทอง มีพริกนํ้าปลาหรือเครื่องปรุงท่ีนักทองเท่ียวคุนเคยติดตัวเพ่ือปรุงอาหารใหมีรสชาตท่ีนักทองเท่ียว

แตละบุคคลช่ืนชอบและรับประทานในชีวิตประจําวัน ในขณะท่ีนักทองเท่ียว          เจเนอเรช่ันวายนิยมการเรียนรู

ประสบการณแปลกใหม ซึ่งอาหารเปนสวนสําคัญท่ีจะถายทอดเรื่องราวของทองถ่ินได กลุมนักทองเท่ียวเจเนอเรช่ันวาย

จึงยินดีรับประทานรสชาติและวัตถุดิบพ้ืนถ่ินท่ีตนเองไมเคยสัมผัสมากอน รวมถึงการรับประทานในบรรยากาศท่ีไม

เอ้ืออํานวย โดยถือเปนเรื่องสนุกสนานทาทาย 

“ประสบการณเกี่ยวกับอาหารชวยใหนักทองเท่ียวเชื่อมโยงกับสถานท่ีไดอยางลึกซ้ึง รานอาหารทองถิ่นท่ี

มีชื่อเสียง มีประวัติศาสตร ตํานาน เร่ืองเลาความเปนมา ทําใหนักทองเท่ียวรูสึกวามาถึงสถานท่ีแหงนั้น และ

สามารถรับประทานสวนหนึ่งของสถานท่ีแหงนั้นได” 

 

สถานการณการทองเท่ียวเชิงอาหารโลก 

 “การทองเท่ียวเชิงอาหาร คือ การเดินทางเพ่ือลิ้มรสสถานท่ีเพ่ือซึมซับจิตวิญญาณของสถานท่ีท่ี

นักทองเท่ียวไปเยี่ยมเยือน” (World Food Travel Association, 2018) 
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 การทองเท่ียวเชิงอาหารมีวิวัฒนาการท่ีรวดเร็ว ซึ่งผูปฏิบัติงานในวงการอาหาร นักวิชาการ และอ่ืน ๆ ได

ใหคํานิยามในมุมของตนเอง โดยการทองเท่ียวเชิงอาหารมีศัพยเฉพาะภาษาอังกฤษ 3 คําศัพทคือ Food Tourism, 

Culinary Tourism, และ Gastronomy Tourism 

 - WFTA กลาววา Food Tourism คือ การทองเท่ียวเชิงอาหาร และมีการรวมความหมายของเครื่องดื่ม

ไวอยูแลว โดยเปนท่ีเขาใจกันท่ัวไปอยูแลววาเมื่อมนุษยรับประทานอาหารตองมีเครื่องดื่มประกอบในอาหารมื้อน้ัน  

- Culinary Tourism จากการ WFTA ทําการสํารวจความคิดเห็นของกลุมคนท่ีใชภาษาอังกฤษเปนภาษา

หลัก สวนใหญใหความเห็นวา Culinary เปนคําท่ีใชในคนเฉพาะกลุม และมีความหมายรวมถึงการฝกฝนเพ่ือเปนเชฟ

ดวยเชนกัน 

- คําวา Gastronomy Tourism ซึ่ง WFTA พบวาชวงแรกมีการใชอยางแพรหลายในยุโรป โดยกลุมคนท่ีมอง

วา Food Travel เปนคําศัพทท่ีธรรมเกินไปเหมือนมนุษยถํ้าลาอาหาร (Like cavemen hunting for food) ซึ่งคําวา 

Gastronomy ไดสื่อความหมายในเชิงวัฒนธรรมอาหารพ้ืนถ่ินอยางชัดเจน 

WFTA กลาวเพ่ิมเติมวา นักทองเท่ียวเชิงอาหาร คือ บุคคลท่ีเดินทางขามเมือง ขามภูมิภาค ขามประเทศ และ

แมแตขามโลก ซึ่งในการเดินทางน้ัน นักเดินทางทุกคนจะตองมีการรับประทานอาหาร น่ันคือ นักทองเท่ียวทุกคน

สามารถถูกอนุมานไดวาเปนนักทองเท่ียวเชิงอาหาร (Food Travelers) ซึ่งขอบเขตของกิจกรรมการรับประทาน 

ครอบคลุมแผงลอยอาหารขางทาง รถเข็นอาหาร รานอาหารทองถ่ิน โรงเก็บไวน และภัตตาคารตาง ๆ ท้ังหมดคือการ

ทองเท่ียวเชิงอาหาร 

จากเอกสารงานวิจัยเรื่องผลกระทบจากเทศกาลงานอาหารขางทางในเรื่องการทองเท่ียวเชิงอาหารผาน

อารมณและความพอใจของนักทองเท่ียว กรณีศึกษางานเทศกาลอาหารอาบูดาบี ศึกษาโดย Sandybayev (2018) 

ผูชวยศาสตราจารยจาก Faculty of Business, Abudabi Men’s College ประเทศ United Arab Emirates ให

ความเห็นวา Gastronomic Tourism เปนการพัฒนาเทรนดใหมในโลกของการทองเท่ียวซึ่งจะชวยสงเสริมเศรษฐกิจ 

มรดกทางวัฒนธรรม และความเติบโตทางการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ซึ่งผลของการศึกษาพบวา การทองเท่ียว 

Gastronomic Tourism สามารถสงผลกระทบในทางบวกตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวและสามารถดึงความ

สนใจของนักทองเท่ียวโดยการมอบประสบการณเฉพาะของแตละสถานท่ีดวยเมนูอาหารทองถ่ิน ซึ่งประกอบดวยกลิ่น

และรส รวมถึงบรรยากาศและทัศนียภาพท่ีเปนความทรงจําของนักทองเท่ียว กลาวไดวา อาหารและแหลงทองเท่ียวมี

ความสัมพันธกันและสามารถเปนรากฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจยุคปจจุบันใหเปนไปในทิศทางท่ีดี และเปนการแสดง

การใชทรัพยากรในแงมุมใหม  

Organisation for Economic Co-operation and Development หรือ OECD (อ างในFáilte Ireland, 

National Tourism Development Authority, 2018) กลาวถึง การทองเท่ียวเชิงอาหารวา การทองเท่ียวและอาหาร

มีความสัมพันธกับเศรษฐกิจยุคปจจุบัน อาหารเปนปจจัยหลักของวัฒนธรรมท่ัวโลก และเปนองคประกอบหน่ึงของ

มรดกท่ีจับตองไมไดซึ่งกระตุนแรงจูงใจของนักทองเท่ียว ความสัมพันธของการทองเท่ียวและอาหารเก่ียวโยงถึงการ

พัฒนาเศรษฐกิจรวมถึงการสรางเอกลักษณทางการตลาด(Brand) ของแหลงทองเท่ียวผานการสงเสริมวัฒนธรรม

ทองถ่ินในมุมของอาหารซึ่งกระตุนการตัดสินใจเยี่ยมเยือนของนักทองเท่ียว 
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ตัวอยางประเทศการทองเท่ียวเชิงอาหาร 

Fáilte Ireland, National Tourism Development Authority ไดทําการสํารวจประเทศท่ีสงเสริมการ

ทองเท่ียวอาหาร ไดแก  

1) แควนคาตาลุนญามีการนําเสนอจุดเดนการทองเท่ียวเชิงอาหารโดยใชไรองุน เมนูอาหารช้ันสูงซึ่งภัตตาคาร

หลายแหงในคาตาลุนญาไดรับการรับรองคุณภาพจากมิชลิน จนถึงอาหารรถเข็นขางทางท่ีไดรับความสนใจจาก

นักทองเท่ียวจํานวนมาก 

2) ประเทศเปรูไดรับเลือกจาก The World Travel Awards (WTA) เปน World’s Leading Culinary 

Destination ในป 2016 (ติดตอกัน 5 ป) และมีการตั้งแคมเปญ ‘Discover the “You” you never knew in The 

Land of Hidden Treasure’ เพ่ือเปนการตลาดสงเสริมการทองเท่ียวประเทศตนเอง ซึ่งนักทองเท่ียวจํานวนมาก

เดินทางไปทองเท่ียวประเทศเปรูโดยมีจุดประสงคในการทองเท่ียวอาหารทองถ่ิน 

3) ประเทศออสเตรเลีย ทําการตลาดประเทศตนเองในการเปนประเทศภัตตาคารท่ีดีท่ีสุดในโลกโดยการ

สงเสริมการทองเท่ียวอาหารและไวนซึ่งราคาและคุณภาพสูง (Epicurean Tourism) จากผลผลิตจากธรรมชาติใน

ประเทศ โดยใชทรัพยากรมนุษย ไดแก ชาวไรชาวสวน คนครัว นักผลิตไวน และผูดําเนินการทางการทองเท่ียวในการ

สื่อสารเอกลักษณการทองเท่ียวเชิงอาหารประเทศออสเตรเลีย 

4) ประเทศเนเธอรแลนดมีการบูรณาการอาหารและวัฒนธรรม โดยการแบงแยกการมอบประสบการณแก

นักทองเท่ียวผานอาหารตามแนวความคิดทางพ้ืนท่ีในประเทศ ฤดูกาล และคุณคาของวัฒนธรรม 

จึงเห็นไดวา ประเทศท่ีสงเสริมการทองเท่ียวเชิงอาหารทุกประเทศมีการนําเสนอเรื่องราวของทองถ่ินใน

ประเทศโดยใชวัตถุดิบ รสชาติ และทรัพยากรท่ีเก่ียวของตาง ๆ ท่ีเปนผลผลิตจากท้ังจากการเกษตรและธรรมชาติ 

ประสบการณของบุคลากร รวมถึงการจัดแคมเปญเพ่ือสงเสริมช่ือเสียงการทองเท่ียวเชิงอาหารของแตละประเทศ สงผล

ตอการกระตุนความตองการในการเยี่ยมเยือนประเทศน้ัน ๆ เพราะการทองเท่ียวเชิงอาหารในประเทศน้ันเปนเหตุผล

สําคัญขอหน่ึง  

 

การทองเท่ียวเชิงอาหารในประเทศไทย 

Richards, 2012 ทําการศึกษา เรื่อง An overview of food and tourism trend and policies ในรายงาน

การวิจัยกลาวถึงประเทศไทยวามีการตั้งรานอาหารไทยอยูท่ัวโลก และสามารถสรางการรับรูพรอมกระตุนแรงจูงใจ

นักทองเท่ียวในการเยี่ยมเยือนประเทศไทยเพ่ือการรับประทานอาหารไทยแทในสถานท่ีจริง (Authentic Thai food in 

situ) สอดคลองกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2560) ซึ่งใหความเห็นวาประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีช่ือเสียง

ทางดานอาหารดวยลักษณะภูมิประเทศท่ีอุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติ มีผลผลิตทางการเกษตรอุดมสมบูรณ 

และมีสถานท่ีทองเท่ียวสวยงามมากมาย จึงทําใหนักทองเท่ียวจํานวนมากมาเยี่ยมเยือน รวมถึงนักทองเท่ียวท่ีกลับมา

เท่ียวซ้ํา 

 

กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา สํานักงานปลดักระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา (2561) เปดเผยขอมูล

กิจกรรมท่ีมีนักทองเท่ียวเขารวมมากท่ีสุด 5 อันดับในป 2560 ซึ่งอันดับ 1 คือ การรับประทานอาหารไทย (ติดตอกัน 

2558-2560) 
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ปพุทธศักราช 2560 2559 2558 

กิ จ ก ร ร ม ท่ี มี

นักทองเท่ียวเขารวม

มากท่ีสุด  

เรียงตามอันดับ 

1) การรับประทานอาหาร

ไทย 89.4% 

1) การรับประทานอาหาร

ไทย 87.6% 

1) การรับประทานอาหาร

ไทย 75.5% 

2) การซื้อสินคาและของท่ี

ระลึก 74.2% 

2) การซื้อสินคาและของ

ท่ีระลึก 68.4% 

2) การซื้อสินคาและของ

ท่ีระลึก 75.2% 

3) การทองเท่ียวทางทะเล

และชายหาด 71.6% 

3) การทองเท่ียวทางทะเล

และชายหาด 55.3% 

3) การทองเท่ียวทางทะเล

และชายหาด 71.1% 

4) ก า ร ท อ ง เ ท่ี ย ว ท า ง

ประวัติศาสตร 61.2% 

4) ก า ร ท อ ง เ ท่ี ย ว ท า ง

ประวัติศาสตร 61.2% 

4) ก า ร ท อ ง เ ท่ี ย ว ท า ง

ประวัติศาสตร 47.3% 

5) การใชบริการสปาและ

นวดแผนไทย 52.4% 

5) การใชบริการสปาและ

นวดแผนไทย 43.8% 

5) การใชบริการสปาและ

นวดแผนไทย 45.7% 

 ตารางท่ี 1: กิจกรรมการทองเท่ียวยอดนิยมในประเทศไทย 2558-2560     

ดัดแปลงจาก: กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา (2561) 

 

           จากขอมูลขางตน พบวา อาหารไทยนับเปนกิจกรรมท่ีนักทองเท่ียวใหความสนใจมากท่ีสุด สงผลดีตอการ

ทองเท่ียวประเทศไทย สอดคลองกับขอมูลของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2559) ในเรื่องของการทองเท่ียวเชิง

อาหารสามารถสงเสริมการทองเท่ียวในดาน 1) เปนตัวแทนในการนําเสนอสังคมและวัฒนธรรม 2) เปนการแสดงออก

วา มาถึงแหลงทองเท่ียวน้ันจริง ๆ 3) อาหารพ้ืนถ่ินเปนการกระจายรายไดสูชุมชนท้ังทางตรงและทางออม และ                  

4) อาหารเปนสื่อในการชักจูงใหเกิดการทองเท่ียวผานการแชรในสื่อออนไลน  

 เบญจมาภรณ ชํานาญฉา (2561) ทําการศึกษาเรื่องการทองเท่ียวเชิงอาหาร: ศักยภาพและความ

ไดเปรียบของประเทศไทย กลาววาประเทศไทยมีทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงอาหารมากมายจากความโดดเดนทาง

ภมูิศาสตรและวัฒนธรรมของแตละทองถ่ิน จากเหตุผลน้ีประเทศไทยจึงมีศักยภาพในการทองเท่ียวเชิงอาหาร รวมถึง

การใชอาหารไทยทองถ่ินเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวตามลักษณะพ้ืนท่ีท่ีตางกันท้ังทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของคนใน

ทองถ่ิน ซึ่งจังหวัดหรือพ้ืนท่ีท่ีมีการระบุชนิดของอาหารตามเอกลักษณของพ้ืนท่ี แสดงใหเห็นวาอาหารชนิดน้ันมีความ

โดดเดนในทองถ่ิน รวมถึงวิธีการปรุงอาหารท่ีแตกตางกันออกไป ถือเปนภูมิปญญาท่ีไดรับสืบทอดตอกันมา  

 

การสงเสริมการทองเท่ียวเชิงอาหารจากภาครัฐของประเทศไทย 

 การใหบริการอาหารและเครื่องดื่มมีความสําคัญและมีบทบาทเปนอยางมากตอธุรกิจท่ีพักแรมในปจจุบัน 

กลาวไดวาอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มมีแนวโนมท่ีจะมีการเติบโตอยางตอเน่ืองสาเหตุ มาจากการไดรับการ

สงเสริมและสมันสนุนจากภาครัฐ ท่ีผลักดันใหการทองเท่ียวเปนวาระแหงชาติ เพ่ือกระตุนนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ

ชาวตางชาติใหหันมาสนใจในดานการพักผอนตามแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติในประเทศไทย สงผลใหธุรกิจท่ีพักแรม 

ไดรับการตอบรับท่ีดี  ประกอบกับการไดรับสงเสริมจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ในหลายแคมเปญท่ี

เก่ียวกับอาหาร เชน แคมเปญ Open to the New Shades โดยนายธเนศวร เพชรสุวรรณ รองผูวาการดานสื่อสาร

การตลาด ททท. กลาวใน World Travel Mart วา “เปนแคมเปญท่ีสะทอนถึงความเปนไทยและคุณลักษณะเดนของ

คนไทยท่ีพรอมตอนรับนักทองเท่ียวทุกกลุมจากท่ัวโลก ท้ังท่ีเคยเดินทางมาประเทศไทยแลวและเพ่ิงเคยมาครั้งแรก โดย

จะใชการทองเท่ียวเชิงอาหารเปนไฮไลต เพราะถือวาเปนหน่ึงในมรดกทางวัฒนธรรมของเรา” (เดลินิวส, 2560) จน
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มาถึงป 2561 ท่ีมีแคมเปญใหมลาสุดอยาง Local Table – Taste Thailand on the Local Table ซึ่งสนับสนุนการ

สัมผัสวิถีชีวิตชุมชนผานอาหารและวัตถุดิบจากทองถ่ินใน 55 จังหวัดประเทศไทย (กรุงเทพธุรกิจ, 2561) 

 อยางไรก็ตาม จากการท่ีอาหารไทยไดรับความนิยมท่ัวโลกทําใหมีรานอาหารไทยบางรานในหลาย

ประเทศมีความเขาใจรสชาตท่ีคลาดเคลื่อนและนําเสนออาหารไทยผิดเพ้ียนไป ทําใหศูนยการเรียนรูอาหารไทย สถาบัน

อาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม ไดรวมกับสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) ไดพยายามจัดทํามาตรฐานเกณฑ

อาหาร “รสไทยแท” ข้ึนเพ่ือสงเสริมอาหารไทยใหคงอัตลักษณไวดังเดิม โดยมีใจความหลักวา ตองเปนรายการอาหารท่ี

อยูในความนิยมของผูบริโภคชาวไทยและชาวตางชาติ และตองเปนอาหารไทยท่ีมีสวนผสมของวัตถุดิบไทย 

(ThaiQuoteสํานักขาวออนไลน, 2561) ซึ่งเมนูอาหารท่ีไดรับการคัดเลือกเขาเปนเมนูตัวอยางอาหาร “รสไทยแท” ครั้ง

แรกในป 2559 มี 13 เมนู แบงเปนอาหารคาว 11 เมนู ไดแก สมตําไทย ผัดไทย กะเพราหมู ตมยํากุงนํ้าใส ผัด

เปรี้ยวหวานกุง มัสมั่นไก สะเตะไก ลาบหมู ตมขาไก พะแนงเน้ือ แกงเขียวหวานไก และอาหารหวาน 2 เมนู คือ ทับทิม

กรอบ ขาวเหนียวมูน มะมวงนํ้าดอกไม  

 ป 2561 มีเมนูท่ีไดรับการคัดเลือกอีก 9 อยาง ไดแก กุงซอสมะขาม หอหมกทะเล ฉูฉ่ีกุง ทอดมันปลา 

แกงเผ็ดเปดยาง ยําวุนเสนทะเล และแกงกะหรี่ไก อาหารหวาน 2 เมนูไดแก บัวลอย และขาวเหนียวสังขยา 

(ประชาชาติธุรกิจ, 2561) จึงเห็นไดวาแนวโนมการทองเท่ียวเชิงอาหารไทยท่ีภาคสวนธุรกิจท่ีพักแรมอันเปนสวนสําคัญ

ในการตอนรับนักทองเท่ียวน้ันควรท่ีจะมีการนําเสนออาหารท่ีเนนความเปนไทย เมนูและวัตถุดิบท่ีนําเสนอควรเอามา

จากความเปนทองถ่ินไทยเพ่ือความสอดคลองกับนโยบายภาครัฐ และการแสดงตัวตนของทองถ่ินใหนักทองเท่ียวท่ีมา

เยือนไดรับประสบการณและความประทับใจกลับไปสูภูมิลําเนาพวกเขาเหลาน้ัน 

 

พฤติกรรมนักทองเท่ียวมิลเลนเนียลตอการทองเท่ียวเชิงอาหาร 

Slobodan Ivanovic (2008) กลาววา กลยุทธการดึงดูดความสนใจลูกคาสูการใชบริการธุรกิจอาหารใน

ปจจุบันไมใชกลยุทธการตัดราคาหรือการแขงขันดานราคาเพ่ือดึงดูดใจลูกคา แตเปลี่ยนเปนการใชสื่อประชาสัมพันธ

เพ่ือบงบอกรสอาหาร ผูบริหารโรงแรมและหองอาหารตองมีการนําเสนออาหารท่ีสามารถสรางความประทับใจ

นักทองเท่ียวและเพ่ิมรายรับใหแกธุรกิจ ซึ่งการจัดการเหลาน้ีมีเปาหมายเพ่ือการบรรลุจุดประสงคทางบวกเทาท่ีเปนไป

ไดมากท่ีสุดแกธุรกิจโรงแรม 

การแขงขันในธุรกิจโรงแรมยุคปจจุบันเปนการแขงขันเพ่ือเขาใจความรูสึกของลูกคา เพ่ือการสงเสริมใหลูกคา

เปนศูนยกลาง (Customer-centric) ใชแรงผลักดันจากลูกคา (Customer-driven) และมุงเนนท่ีตัวลูกคา (Customer-

focused) เพ่ือการพัฒนาและความอยูรอดของธุรกิจ  

จากการศึกษาพฤติกรรมท้ังหมดน้ี ธุรกิจอาหารตาง ๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกาไดปรับกลุมเปาหมายจากกลุมผูใหญมี

รายไดสูง ไปสูกลุมนักทองเท่ียวเชิงอาหารวัยรุน โดยมีรูปแบบดังน้ี 

              - จัดตกแตงจานใหสวย นากิน หรือใหมีลักษณะโดดเดน แปลกประหลาด 

              - ขนาดและปริมาณมากในแตละจานทําใหอาหารมีความแปลกตา และดึงดูดความสนใจใหเกิดการถายภาพ

เผยแพรสูสื่อสังคมออนไลน ซึ่งนักทองเท่ียวสวนใหญไมสนใจรสชาตมากนัก 

             - เสิรฟวัตถุดิบราคาแพงและมีปริมาณนอย เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดใชรับประทานอาหารหลากหลาย และ

ตกแตงจานอยางสวยงาม 

             - มีการทําเครื่องดื่มท่ีเปนสูตรเฉพาะของแตละทองถ่ิน เชน กาแฟ เบียร ค็อกเทล เปนตน 

             - นําวัตถุดิบออรแกนิคท่ีเปนผลผลิตชาวสวนทองถ่ินมานําเสนอบนโตะ1อาหาร 
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             - มีผูเช่ียวชาญมาสอนวิธีการรับประทาน ดื่ม และอธิบายวิธีการช่ืนชมอาหารเฉพาะ 

ตวัอยางพฤติกรรมของนักทองเท่ียวมิลเลนเนียลในการรับประทานอาหารในโรงแรมเชอราตันหรือโรงแรมช้ันนําอ่ืน ๆ 

ไมใชเพ่ือความอ่ิมทองแตเปนการเติมเต็มความรูสึก ซึ่งเหตุผลของการเลือกจุดหมายการทองเท่ียวเชิงอาหารสามารถ

แยกเปนขอยอยไดดังน้ี 

            - เพ่ือสัมผัสความเช่ียวชาญของคนครัว 

            - เพ่ือเรียนรูประสบการณแปลกใหม 

            - เพ่ือรับการบริการจากภัตตาคารท่ีมีช่ือเสียง 

            - เพ่ือสัมผัสบรรยากาศของสถานท่ี 

            - เพ่ือจัดงานเลี้ยงในสถานท่ีท่ีเหมาะสม 

            - สถานท่ีมีความเหมาะสมแกการเจรจาธุรกิจ 

 - เพ่ือไดรับการบริการท่ีดี 

 - สถานท่ี การบริการ และอาหาร สามารถสงเสริมบุคลิกภาพและแสดงออกถึงตัวตนของผูใชบริการ 

 - สถานท่ี การบริการ และอาหาร สามารถแสดงถึงวิถีชีวิตท่ีนักทองเท่ียวตองการ 

 - สัมผัสบรรยากาศในการรับประทานอาหาร 

 - สัมผัสประสบการณโดยการดู การฟง การสัมผัส การลิ้มรสชาต และกลิ่นซึ่งสรางความประทับใจ 

 - เพ่ือเขารวมสังคม 

 - เพ่ือสัมผัสสิ่งแวดลอมท่ีสงผลตอจิตวิทยาในดานบวก 

 - ไดรับความประทับใจ 

 - ไดรับประสบการณและความทรงจําท่ีดีในการรับประทานอาหาร 

 

 การทองเท่ียวเชิงอาหารมีอาหารและเครื่องดื่มเปนสินคาหลักและองคประกอบอ่ืน ๆ ซึ่งสงเสริมใหอาหารมี

ความสมบูรณยิ่งข้ึน สอดคลองกับบทความวิชาการของวุฒิชัย กฤษณะประกรกิต (2560) ในเรื่องของการสื่อสารตัวตน

ผานเรื่องเลาเก่ียวกับอาหาร กลาววา Zagat เว็บไซตและแอพพลิเคช่ันใหคะแนนและเรตติ้งรานอาหารไดสํารวจ

ผูใชบริการจํานวน 9,000 ราย พบวา  

 - รอยละ 60 มีพฤติกรรมการถายรูปกอนการรับประทานอาหารและใหเพ่ือนรวมโตะทําตาม 

 - รอยละ 41 โพสตรูปภาพในโซเชียลมีเดียตลอดเวลาท่ีรับประทานอาหาร 

 - รอยละ 75 นิยมการชมรูปภาพอาหารบนสังคมออนไลน และเลือกรานอาหารจากรูปภาพท่ีไดรับชม  

 

จึงเห็นไดวานักทองเท่ียวมิลเลนเนียล คือ กลุมผูนิยมแบงปนภาพถายอาหารของตนเองบนโลกออนไลนเพ่ือ

สื่อสารเอกลักษณและรสนิยมของแตละบุคคล นิยมรับประทานอาหารแปลกใหม มีรสชาตดีและมีคุณภาพ โดย

นักทองเท่ียวมิลเลนเนียลนิยมรับประทานอาหารในสถานท่ีท่ีมีบรรยากาศดีซึ่งสามารถสรางความประทับใจแกตัวของ

นักทองเท่ียวมิลเลนเนียลผูรับบริการและแบงปนประสบการณแกกลุมบุคคลในวงสังคมของพวกเขา และในบางโอกาส

ก็มีความตองการท่ีจะรวมหรือเรียนรูประกอบอาหารในมื้อน้ัน ๆ ดวยกันกับแหลงทองเท่ียวเชิงอาหารท่ีพวกเขาใช

บริการ 
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ชาวตางชาติ 

สัดสวนรายไดจาก

นักทองเท่ียว

ตางชาติ 

รายไดรวมจาก

อาหารและ

เครื่องดื่ม 

 

ชาวไทย 

สัดสวนรายได

จาก

นักทองเท่ียวไทย 

รายไดรวมจาก

อาหารและ

เครื่องดื่ม 

เ อ เ ชี ย

ต ะ วั น อ อ ก

เฉียงใต 

ยุโรป 

อเมริกา 

โอชิเนีย 

แอฟริกาใต 

เอเชีย 

แอฟริกา 

 

คาท่ีพัก 29.83%  

 

 

 

282 ,010 ล าน

บาท 

กรุงเทพฯ 

ภาคใต 

ภาคเหนือ 

ตะวันออก 

ตะวันตก 

ภาคกลาง 

ค า ท่ี พั ก 

21.31% 

 

 

 

 

1 7 4 ,851 ล า น

บาท 

 

 

ค า อ า ห า ร แ ล ะ

เครื่องดื่ม 19.43% 

ค าอาหารและ

เ ค รื่ อ ง ดื่ ม 

21.79% 

ค า ซื้ อ ข อ ง ท่ี

ระลึก 35.26% 

คาซื้อของท่ีระลึก 

24.11% 

คาใชจายอ่ืน ๆ 

21.64% 

ค า ใช จ า ย อ่ืน  ๆ 

26.58% 

ตารางท่ี 2: เปรียบเทียบรายไดจากอาหารและเครื่องดื่มของนักทองเท่ียวตางชาติและชาวไทย ป พ.ศ. 2558 

ท่ีมา: พรรณี สวนเพลง (2559) 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีคาใชจายดานอาหารและเครื่องดื่มนอยท่ีสุดจากคาใชจายท้ัง 

4 ดาน คิดเปนรอยละ 19.43 สวนอันดับท่ี 1 ของชาวตางชาติ คือ คาท่ีพัก คิดเปนรอยละ 29.83 เมื่อเปรียบเทียบกับ

คาใชจายดานอาหารและเครื่องดื่มของนักทองเท่ียวชาวไทยอยูท่ีอันดับท่ี 2 คิดเปนรอยละ 21.79 จากคาใชจายท้ังหมด 

และอันดับท่ี 1 ของชาวไทย คือ คาซื้อของท่ีระลึก คิดเปนรอยละ 35.26 สามารถอนุมานไดวา ชาวตางชาติตองใชจาย

ในธุรกิจท่ีพักแรมเปนหลัก สวนคนไทยมีภูมิลําเนาในประเทศจึงใชจายหนักไปทางคาซื้อของท่ีระลึก ดังน้ัน หากมี

สามารถรวมคาท่ีพักและคาอาหารและเครื่องดื่มเขาดวยกันแลวจะเปนสัดสวนคาใชจายประมาณรอยละ 50 ของ

คาใชจายท้ังหมดของท้ังนักทองเท่ียวชาวตางชาติ เมื่ออางอิงตารางท่ี 1 พบวา กิจกรรมการทองเท่ียวยอดนิยมใน

ประเทศไทยชวงป 2558 – 2560 คือ การรับประทานอาหารไทย ดังน้ัน การบูรณาการธุรกิจท่ีพักแรมและการ

ทองเท่ียวเชิงอาหารจะสามารถเพ่ิมไดแกตัวธุรกิจท่ีพักแรมเอง และเปนการนําเสนอการทองเท่ียวเชิงอาหารใหเดนชัด

มากยิ่งข้ึนแกท้ังนักทองเท่ียวตางชาติและนักทองเท่ียวชาวไทย 

  

การทองเท่ียวเชิงอาหารสนับสนุนธุรกิจท่ีพัก 

 การทองเท่ียวเชิงอาหารสงผลกระทบดานบวกตอธุรกิจโรงแรมและธุรกิจทองเท่ียว ในแงของการเพ่ิมยอดจอง

หองพักของนักทองเท่ียวเชิงอาหาร ซึ่งการเติบโตการทองเท่ียวเชิงอาหารกระตุนสิ่งดึงดูดทางการทองเท่ียวเช่ือมโยงถึง

ธุรกิจท่ีพักแรม และโซเชียลมีเดียมีบทบาทสําคัญในการกระตุนความสนใจและภาพลักษณท่ีดีทางการแบงปน

ประสบการณการทองเท่ียวดานอาหาร ซึ่งการทองเท่ียวดานอาหารน้ันมีความนิยมในกลุมบุคคลยุคมิลเลนเนียล โดยมี

การสงตอรูปภาพอาหารบนโซเชียลมีเดีย เชน facebook, twitter, instagram และ youtube 

 ปจจุบันการทองเท่ียวเชิงอาหารเปนสวนสําคัญในการสัมผัสวัฒนธรรมทางการทองเท่ียว ซึ่งนักวิชาการหลาย

ทานมีความเช่ือวาการทองเท่ียวเชิงอาหารมีสวนสําคัญในการสงเสริมการตลาดของสถานท่ีทองเท่ียว โดยอินเตอรเน็ต
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เปนแหลงขอมูลหลักและตัวกระตุนความตองการเยี่ยมเยือนของกลุมบุคคลยุคมิลเลนเนียล ดังน้ันธุรกิจโรงแรมจึงควร

พัฒนาการบริการอาหารและเครื่องดื่มซึ่งแสดงจุดเดนและเอกลักษณของทองถ่ิน พรอมท้ังการวางแผนกลยุทธ

การตลาดเพ่ือรองรับนักทองเท่ียวเชิงอาหารพรอมท้ังประชาสัมพันธจุดเดนของธุรกิจตนเอง ตัวอยางเชน ประเทศ

ออสเตรเลียมี Instagram ซึ่งแสดงเฉพาะสถานท่ีทองเท่ียวและขอมูลอาหารทองถ่ินเพ่ือใหนักทองเท่ียวสามารถวาง

แผนการเดินทางไดสะดวก รวมถึงทราบวาอาหารและเครื่องดื่มชนิดใดบางท่ีกลุมนักทองเท่ียวควรบริโภค 

 นักทองเท่ียวมิลเลนเนียลนิยมเรียนรูวาอาหารน้ันมาจากท่ีใด มีวิธีการทําอยางไร ไปจนถึงการไดทดลอง

ทําอาหารน้ันดวยตัวของนักทองเท่ียวเอง ซึ่งเปนสิ่งสําคัญท่ีธุรกิจโรงแรมตองทําการจัดการใหการบริการอาหารและ

เครื่องดื่มในโรงแรมของตนตรงตามความตองการของนักทองเท่ียว และมอบประสบการณทางอาหารท่ีดีแก

นักทองเท่ียว (Millionmetric, 2017) หรือการจัดหองอาหารสวนบุคคลซึ่งผูเขาใชบริการสามารถรับประทานอาหาร

ทองถ่ินและเท่ียวชมตลาดชุมชนอยางท่ีโรงแรมโฟรซีซั่น (Four Season) ในเมืองกวางโจว ประเทศจีน ไดจัดรูปแบบ

การใหบริการอาหารและเครื่องดื่มในธุรกิจท่ีพักแรมของตนเอง 

Nahai (2018) ผูบริหารของกลุมโรงแรมในเครือ Accor กลาววา อาหารและเครื่องดื่มเปนองคประกอบหลักขององคกร

ซึ่งสงเสริมให Accor มีช่ือเสียง แตความตองการของนักทองเท่ียวไดเปลี่ยนไปสูรูปแบบของความเรียบงาย สมบูรณ

แบบ และเนนความเปนทองถ่ิน อีกท้ัง นักทองเท่ียวจะใชสื่อออนไลนทําการศึกษาขอมูลและเปรียบเทียบกอนการใช

บริการหองอาหารโดยการเสิรฟอาหารท่ีดีตอสุขภาพ มีความเปนทองถ่ินและแสดงเอกลักษณของพ้ืนท่ีน้ัน ๆ และมี

ความรับผิดชอบตอนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการ  

 โรงแรมในเครือ Accor ไดสนับสนุนรูปแบบอาหารอยางยั่งยืน น่ันคือ การเสิรฟผลไมตามฤดูกาล การใช

วัตถุดิบทองถ่ินหรือจากในประเทศ การรับวัตถุดิบโดยตรงจากผูผลิตโดยไมมีพอคาคนกลาง และ Accor สนับสนุนการ

ทําเกษตรอินทรียและงดเวนการนําปลาท่ีเสี่ยงตอการสูญพันธุมาประกอบอาหาร 

   

การบริการอาหารของธุรกิจท่ีพักเชื่อมโยงกับวัตถุดิบทองถิ่น 

 ปจจุบันธุรกิจท่ีพักช่ือดังหลายแหงมีการปรับตัวใหเขากับบริบทความตองการของนักทองเท่ียว  โดยการ

นําเสนอสินคาซึ่งทําจากวัตถุดิบทองถ่ินท่ีเปนการนําเสนอความเปนดั้งเดิมควบคูกับการสรางความประทับใจ  เพราะสิ่ง

ท่ีนักทองเท่ียวตองการมากกวาท่ีพัก คือ การพักผอนโดยการเช่ือมโยงกับสถานท่ี ซึ่งโรงแรมสามารถบรรลุจุดประสงคน้ี

ไดโดยการบูรณาการสินคาทองถ่ินเขากับการบริการท่ีนําเสนอ สวนหน่ึงคืออาหารของโรงแรม ซึ่งกระแสความนิยม

ผลผลิตการเกษตรสูโตะอาหาร (Farm-to-table dining) ไดรับความนิยมอยางตอเน่ือง และธุรกิจโรงแรมไดนําเอา

แนวคิดความยั่งยืนและการบริการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมมาใชในการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่งสิ่งน้ีสามารถ

สรางความพึงพอใจแกนักทองเท่ียวได ปจจุบันโรงแรมขนาดเล็กและโรงแรมขนาดใหญก็มีการนําเสนออาหารจาก

วัตถุดิบทองถ่ิน เชน โรงแรมไฮแอท (Hyatt) กําหนดใหทุกภัตตาคารในเครือโรงแรมมีการใชวัตถุดิบทองถ่ิน 5 อยาง

เปนอยางนอยในอาหารเมนูตาง ๆ ท่ีทางหองอาหารโรงแรมนําเสนอ (Huang, 2015) 

 

อภิปรายผล 

 พฤติกรรมนักทองเท่ียวมิลเลนเนียลไดมีผลตอรูปแบบกิจกรรมการทองเท่ียว ซึ่งใหความสนใจในการ

ทองเท่ียวเชิงอาหารมากท่ีสุดจากสถานการณการทองเท่ียวในปท่ีผานมา และผูใหบริการอาหารและเครื่องดื่มก็ตอง

ปรับรูปแบบการบริการใหตรงกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวมิลเลนเนียล เห็นไดวารับประทานอาหารไทยเปนกิจกรรม

ทองเท่ียวยอดนิยมของประเทศไทยในป พ.ศ. 2558 – 2560 แตยังจําเปนท่ีจะตองมีการบูรณาการธุรกิจท่ีพักแรมเขา
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กับการทองเท่ียวเชิงอาหารใหมีการนําเสนออาหารและเครื่องดื่มของทองถ่ินในประเทศไทยโดยธุรกิจท่ีพักแรมตาม

แนวโนมพฤติกรรมนักทองเท่ียวมิลเลนเนียลและนโยบายการสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงอาหารบริบทประเทศไทย  

 กลุมโรงแรมระดับโลก เชน Hyatt, Accor, และ Four Season มีการเนนการนําเสนออาหารทองถ่ินและใช

วัตถุดิบจากผลผลิตจากบริเวณใกลเคียงหรือจากในประเทศเพ่ือจุดประสงคในการสรางความประทับใจอยางมี

เอกลักษณ และมอบประสบการณทองถ่ินผานอาหารแกนักทองเท่ียวในปจจุบันซึ่งมีความตองการมีสวนรวม เชน การมี

สวนรวมในการทําอาหาร การเตรียมวัตถุดิบ และกิจกรรมการผลิต อีกท้ังมีการแบงปนประสบการณกับสังคม โดยการ

ใชโซเชียลมีเดียเพ่ือสงตอรูปภาพของอาหารท่ีตนกําลังจะรับประทานใหสังคมของตนเองรับรู แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

และเปนการประชาสัมพันธธุรกิจท่ีพักโดยท่ีผูประกอบการไมตองดําเนินการเอง 

 ธุรกิจท่ีพักเปนองคประกอบหลักของการทองเท่ียว และหองอาหารในธุรกิจท่ีพักแรมสามารถตอยอดจากการ

บริการอาหารและเครื่องดื่มไปสูการความดึงดูดของธุรกิจท่ีพักแรม ซึ่งการจัดและตกแตงบรรยากาศใหเปนเอกลักษณ 

แปลกใหม รวมถึงการใชภาชนะท่ีแปลกตาเพ่ือดึงดูดความสนใจจากนักทองเท่ียวทุกกลุม และวัตถุดิบทองถ่ินก็เปนสวน

สําคัญในการสื่อสารรสชาตท่ีเปนเอกลักษณของแตละพ้ืนท่ีใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสและรับความประทับใจ สอดคลอง

แนวทางท่ีภาครัฐสนับสนุนตามแนวทางการทองเท่ียวเชิงอาหารโลกท่ีกําลังไดรับความนิยมอยูในขณะน้ี เชน Local 

Table – Taste Thailand on the Local Table ซึ่งสนับสนุนการสัมผัสวิถีชีวิตชุมชนผานอาหารและวัตถุดิบจาก

ทองถ่ินใน 55 จังหวัดประเทศไทย (กรุงเทพธุรกิจ, 2561) หรือมาตรฐาน “รสไทยแท” ท่ีเนนเมนูอาหารไทยและ

วัตถุดิบจากทองถ่ิน เหลาน้ีตองการการสนับสนุนจากธุรกิจท่ีพักแรม 

 แนวโนมการทองเท่ียวเชิงอาหารของคนรุนใหมนิยมความแปลกใหม ความละเอียดลึกซึ้งทางดานอาหาร

และบรรยากาศ การใสใจเรียนรูลักษณะเฉพาะของทองถ่ินมากยิ่งข้ึน ในปจจุบันนักทองเท่ียวเชิงอาหารจํานวนมากให

ความสนใจการบริการอาหารท้ังท่ีมีราคาแพง ไปจนถึงรานอาหารขางทางราคาท่ัวไป สอดคลองกับบทความของเรื่อง 

“รานอาหารไทย ถูกใจคนรุนใหม ชอบใจในเอกลักษณ (authentic/cute with quality/full of flavors)” (อัจฉรา 

แกวเทพ จิมิโย, 2560) ซึ่งปจจุบันนักทองเท่ียวนิยมใชบริการรานอาหารรูปแบบ Casual ซึ่งก็คือ รานอาหารท่ีเนน

ความเปนเอกลักษณประจําถ่ินและ/หรือรานท่ีมีเอกลักษณพิเศษ บรรยากาศสบาย อาหารมีคุณภาพ บริการเปนกันเอง 

ซึ่งโซเชียลมีเดียมีสวนเปนอยางมากในการผลักดันนักทองเท่ียวเชิงอาหารใหเลือกใชบริการธุรกิจอาหารตาง ๆ 

สอดคลองแนวคิดวิวัฒนาการกับความตองการของนักทองเท่ียวในปจจุบันท่ีตองการมีสวนรวมในการแบงปน

ประสบการณท่ีเปลี่ยนไปจากอดีต 

 

ขอเสนอแนะ 

 ธุรกิจท่ีพักแรมถือเปนสวนสําคัญในการรองรับนักทองเท่ียว และเปนดานหนาท่ีจะนําเสนออาหารทองถ่ิน

ซึ่งเปนรสชาตไทยแท ตามท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทยสนับสนุนใหมีการคงเอกลักษณเอาไว ดังน้ันเวลาน้ีจึงถือเปน

เวลาท่ีเหมาะสมในการปรับรูปแบบการใหบริการอาหารในโรงแรมตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการของ

นักทองเท่ียว น่ันคือ การนําเสนออาหารไทยท่ีเนนเอกลักษณทองถ่ินและวัตถุดิบจากวัตถุดิบจากผลผลิตชุมชนหรือใน

ประเทศ ซึ่งพฤติกรรมและความตองการมีสวนรวม สามารถวิเคราะหไดวานักทองเท่ียวเชิงอาหารจํานวนมากตองการ

กิจกรรมท่ีมีสวนรวมในการเตรียมอาหารดวย เชน การฝกสอนทําอาหารในหองครัว การมีสวนรวมในการเก็บเก่ียว

ผลผลิต และการศึกษาสภาพแวดลอมวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนทองถ่ินตอสิ่งท่ีเก่ียวของกับอาหารทองถ่ิน 

เปนตน นอกจากน้ี พฤติกรรมการแบงปนประสบการณสูสังคม ก็ยังเปนชองทางการประชาสัมพันธของธุรกิจท่ีพักโดย

ทางออม เพราะเมื่อสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวท้ังในแงของสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (มุมถายรูปอันเปน
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