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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล การเขาถึงสื่อดิจิทัล ระดับ

การรูสื่อดิจิทัลและระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลตอเจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซด

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บขอมูล จํานวน 400 คน จาก

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 15-24 ป การวิเคราะหขอมูลการวิจัยทําโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

ใชสถิติ t-test, One way ANOVA และ Pearson product-moment correlation ทดสอบสมมติฐาน 

การวิจัย ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางเยาวชนสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 15-18 ป โดยเปนเจเนอ

เรช่ันแซด ศึกษาอยูระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. โดยรายไดครอบครัวตอเดือนเฉลี่ย 10,001-

20,000 บาท และมีประสบการณในการใชสื่อดิจิทัลมากกวา 4 ป ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 

เยาวชนที่มีเพศ เจเนอเรช่ัน การศึกษา รายไดครอบครัว และประสบการณในการใชสื่อดิจิทัล           

มีพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล การเขาถึงสื่อดิจิทัล และการรูสื่อดิจิทัลที่แตกตางกัน สวนเยาวชนที่มีเพศ 

เจเนอเรช่ัน การศึกษา รายไดครอบครัว และประสบการณในการใชสื่อดิจิทัลมีการรับรูอิทธิพลดาน

ลบจากสื่อดิจิทัลที่ไมแตกตางกัน นอกจากน้ียังพบวา ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางพฤติกรรม

การใชสื่อดิจิทัล และการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัล พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ เปนความสัมพันธในเชิงบวก และมีความสัมพันธกันอยูในระดับตํ่า  
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Abstract 

 This research aims to study behaviors of digital usage, digital access in the 

digital-media literacy level, and perception of negative influences of digital media 

1 นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสารทมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
2 คณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  อีเมล: youam1ka@gmail.com  

                                                            



21          JOURNAL  OF  NAKHONRATCHASIMA  COLLEGE              Vol.11  No.3  September – December  2017         . 

toward generation Y and generation Z in Bangkok Metropolitan region. The quantitative 

research method was conducted by collecting data from 400 samples, who were 

between 15-24 years old. The data were analyzed   through a computer program, 

which used t-test, One way ANOVA, and Pearson product-moment correlation, in order 

to prove hypothesis. According to the research result, most young age sample groups 

were female who were between 15-18 years old. So, they were in the generation Z. 

Their education level was high school or vocational certificate. Their average 

households’ incomes were 10,001-20,000 baht. In addition, they had experiences in 

using digital media more than four years. According to hypothesis testing, most young 

age that used digital media were generation Z speople, which studied in high school 

or vocational certificate, and had experiences in using digital media more than four 

years. In addition, most young age that used digital media, and had experiences in 

using digital media more than four years, had a skill in digital literacy more that users 

who had experiences less than four years. 

 

Keywords: Digital Media, Digital Media Literacy, Perception of Negative Influences of Digital 

Media, Generation Y, Generation Z 

 

บทนํา 

 ความเจริญกาวหนาและการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารที่เติบโตอยางกาวกระโดด

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู “สังคมแหงดิจิทัล” ที่สงผลตอรูปแบบการดําเนินชีวิตของมนุษยทั่วโลก 

ทั้งทางดานการติดตอสื่อสาร เชน การเผยแพรขอมูลขาวสาร การประชาสัมพันธ รวมไปถึงการดําเนินการ

ทางธุรกิจคาขาย ที่ตองพ่ึงพาการสื่อสารผาน “สื่อดิจิทัล” ซึ่งปจจุบันเขามามีอิทธิพลอยางรวดเร็วและ

ขยายวงกวางขึ้นตลอดเวลา สวนหน่ึงมาจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการสื่อสารจากยุคการสื่อแบบด่ังเดิม

ที่พูดคุยสนทนาแบบเห็นหนาพบเจอกัน หรือเขียนจดหมายทางไปรษณีย รวมถึงการติดตามขาวสารตางๆ 

ผานทางสื่อวิทยุ โทรทัศน และหนังสือพิมพ มาเปนการรับรูขอมูลขาวสาร รวมถึงการติดตอสื่อสารกันผาน

ทาง Facebook, Line, Twitter, YouTube, Instagram, Google+, We Chat รวมถึงสื่อดิจิทัลอ่ืนๆ ที่เขา

มาตอบสนองความตองการของผูใชงานไดเปนอยางดี  

 ในปจจุบันผูใชผานสื่อดิจิทัลทั่วโลกมีจํานวนมาก โดยมีแนวโนมที่จะมีการใชงานเพ่ิมขึ้นอยาง

ตอเน่ืองในอนาคต ซึ่งจากการสํารวจขอมูลผูใชงานอินเทอรเน็ตทั่วโลกพบวาภายในป 2557 มีจํานวนผูใช

สูงเกือบถึง 3,000 ลานคน ซึ่งในชวง 3-4 ปที่ผานมามีการเติมโตขึ้นปละ 2% จนกระทั่งลาสุดเพ่ิมขึ้นสู 

20% ในป 2557 (ไทยรัฐออนไลน 2557, 11 พฤษภาคม) ซึ่งกลุมคนที่มีการใชอินเทอรเน็ตเพ่ือผานเขาสู
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สื่อดิจิทัลมากที่สุด คือ กลุมเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ที่มีอายุ 15-34 ป ซึ่งมีการเขาถึงวันละเกือบ 

8 ช่ัวโมงตอวัน (MarketingOops 2558,7 สิงหาคม) นชวงอายุน้ียังครอบคลุมถึงกลุมเจเนอเรช่ันแซด 

(Generation Z) ที่กําลังอยูในชวงมัธยมศึกษาอีกดวย และจากผลสํารวจที่ผานมาของสํานักงานสถิติ

แหงชาติ พ.ศ. 2550-2554 พบวามีประชาการที่มีสัดสวนในการใชอินเทอรเน็ตเพ่ิมขึ้นในทุกกลุมอายุ 

ต้ังแต 6 ปขึ้นไป และกลุมที่มีสัดสวนในการใชงานสูงที่สุดคือ กลุมวัยรุนที่มีอายุระหวาง 15-24 ป 

(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2554) ปญหาที่เกิดตามมา คือ กลุมเยาวชนที่มีการใชสื่อดิจิทัลมากเกินไปอาจทํา

ใหเกิดผลกระทบตอดานการศึกษาความรู ดานอันตรายจากการสื่อสาร ดานความบันเทิง ดานครอบครัว 

ดานการเรียน รวมไปถึงและดานสุขภาพรางกาย โดยในที่น้ีผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดของ Generation มา

เช่ือมโยงถึงลักษณะความแตกตางกันระหวาง 2 เจนเนอเรช่ันมาเปรียบเทียบเพ่ือใหเห็นความชัดเจนและ

ผลของการใชงาน คือกลุมเจนเนอเรช่ันวาย และ เจนเนอเรช่ันแซด โดยสาเหตุที่ผูวิจัยเลือกศึกษากลุมเจ

เนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซดในครั้งน้ี เน่ืองจากชวงอายุของกลุมเจเนอเรช่ันดังกลาวอยูในกลุมวัยของ

เยาวชนซึ่งเยาวชนเหลาน้ีสามารถพัฒนาระบบความคิดและการเรียนรูตางๆ เพ่ือกาวสูตลาดแรงงานในการ

พัฒนาประเทศชาติตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลของเจเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันแซด 

 2. เพ่ือศึกษาการเขาถึงสื่อดิจิทัลของเจเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันแซด 

 3. เพ่ือศึกษาการรูสื่อดิจิทัลของเจเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันแซด 

 4. เพ่ือศึกษาการรับรูอิทธิพลดานลบในการใชสื่อดิจิทัลของเจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซด 

 5. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลและการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อ

ดิจิทัลที่มีตอเจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซด 

 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

 ในการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใชและการรับรูอิทธิพลของสื่อดิจิทัลตอเจเนอเรช่ันวายและเจ

เนอเรช่ันแซดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจาก เอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ตามแนวคิดทฤษฎีที่กําหนดไว ไดแก 1. แนวคิดเรื่องสื่อใหมและสื่อดิจิทัล 2. ทฤษฏีการรับรู

และการเลือกเปดรับสื่อ 3. แนวคิดและทฤษฏีเรื่องการรูสื่อ 4. แนวคิดเรื่องผลกระทบจากสื่อ 5. แนวคิด

เก่ียวกับเจเนอเรช่ัน 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 จากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยมีความเห็นวา ใน

ปจจุบันสื่อดิจิทัลเปนสื่อที่สามารถเขาถึงเยาวชนไดอยางมาก และสามารถสรางความคิดใหมๆ เพ่ือให

เกิดการเปลี่ยนเปลี่ยนพฤติกรรมของเยาวชนไปไดงาย จะเห็นไดวาเยาวชนที่มีพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล

เปนประจําและใชเวลาสวนใหญอยูกับสื่อดิจิทัลตลอดเวลาน้ัน เพราะมีความสนใจในขาวสารตางๆ ที่อยู
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บนสื่อดิจิทัล หรือตองการที่จะรับรูขาวสารที่รวดเร็วและแปลกใหมเพ่ือเปนขอมูลในการพูดคุยกับกลุม

เพ่ือน รวมไปถึงเขาสื่อดิจิทัลทัลเพ่ือความเพลิดเพลินและฆาเวลา และมีบางสวนที่เขาสื่อดิจิทัลทัลเพ่ือ

หาขอมูลความรูที่ตนเองตองการ และนําขอมูลที่ไดเหลาน้ันไปใชประโยชนในชีวิตประจําวัน 

 นอกจากน้ียังมีบางกลุมที่ใชสื่อดิจิทัลเพ่ือติดตอกับเพ่ือน คนรัก หรือครอบครัว เพ่ือประหยัด

คาใชจายในการสื่อสาร รวมถึงเปนตัวเลขของผูเขาใชสื่อดิจิทัลที่เพ่ิมขึ้นตลอกเวลาเปนการตอกยํ้าถึง

ความสามารถและความมีอิทธิพลของสื่อดิจทัลตอเยาวชนเปนอยางมาก ดวยเหตุน้ีผูวิจัยจึงตองการ

ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการใชและการรับรูอิทธิพลของสื่อดิจิทัลตอเจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ัน

แซดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” วามีลักษณะใด ผูวิจัยจึงไดคนควาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของเหลาน้ีมานําเสนอไวดวย เพ่ือนํามาเปนรูปแบบและทิศทางในการกําหนดตัวแปร

และการต้ังสมมติฐาน เพ่ือศึกษาวาตัวแปรใดมีผลตอตัวแปรใดบางอยางไร เปนการพิสูจนผลของ

งานวิจัยในครั้งน้ีที่อาจจะมีผลสอดคลองหรือขัดแยงกับงานวิจัยตางๆเหลาน้ี รวมทั้งนํามาเปนแนวทาง

ในการออกแบบแบบสอบถาม การวิเคราะหเน้ือหา สําหรับการศึกษาในครั้งน้ีดวย 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะทางประชากร 

• เพศ 

• เจเนอเรชั่น 

• การศึกษา 

• รายไดครอบครัว 

• ประสบการณในการใชสื่อดิจิทัล 

พฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล 

• ความบอยคร้ัง 

• ระยะเวลา 

• ชวงเวลา 

• สถานที ่

การเขาถึงสื่อดิจิทัล 

• อุปกรณ 

• ประเภทของการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

• ปญหาของการเขาถึงสื่อดิจิทัล 

การรับรูอิทธิพลดานลบของส่ือดิจิทัล 

• ดานการศึกษา/ความรู 

• ดานอันตรายจากการสื่อสาร 

• ดานความบันเทงิ 

• ดานครอบครัว 

• ดานการเรียน 

• ดานสุขภาพ/รางกาย 

การรับรูสื่อดิจิทัล 

• ทักษะในการเขาถึง 

• ทักษะการวิเคราะห 

• ทักษะการประเมินเนื้อหาสาร 

• ทักษะการสรางสรรค 

• ทักษะการมีสวนรวม 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative)  

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก  กลุมเจเนอเรช่ันวาย  (Generation Y) และ กลุมเจ

เนอเรช่ันแซด (Generation Z) ที่กําลังศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ถึงระดับปริญญา

ตรีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 400 คน 

 กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ตัวแทนกลุมเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ที่มีอายุระหวาง 

19-24 ป และตัวแทนกลุมเจเนอเรช่ันแซด (Generation Z) ที่มีอายุ 15-18 ป จํานวน 400 คน ที่

กําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ถึงระดับปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 3 จังหวัด คือ จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดสมุทรปราการ โดยการกําหนด

ขนาดกลุมตัวอยางตามเกณฑของ ยามาเน ที่เสนอวา เมื่อประชากรมีจํานวนนับไมถวน มีการกระจาย

เปนปกติและยอมใหมีความคลาดเคลื่อนไมเกิน +/- 5% ใหใชขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดย

ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก 

 วิธีการคัดเลือกลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก เยาวชนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล จํานวน 400 คน โดยคัดเลือกกลุมเฉพาะเจาะจงในเขตกรุงเทพมหานคร (Purposive 

Sampling) จํานวน 200 คน และปริมณฑล จังหวัดนนทบุรี  จังหวัดปทุมธานี และจังหวัด

สมุทรปราการ โดยการสุมแบบจับฉลาก (Simple random Sampling) จํานวน 200 คน 

เครื่องมือในการศึกษา 

 ในการวิจัยครั้งน้ีใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 แบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน ไดแก  

สวนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป และประสบการณในการใชสื่อดิจิทัลของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือนเฉลี่ยของครอบครัว และประสบการณในการใชสื่อดิจิทัล 

 โดยมีลักษณะเปนคําถามแบบใหเลือกตอบ จํานวน 5 ขอ 

สวนที่ 2 พฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล เปนคําถามเก่ียวกับพฤติกรรม ความบอยครั้ง ระยะเวลา 

ชวงเวลา รวมถึง ประเภทของสื่อดิจิทัล โดยไดแยกออกเปน 2 ตอนดวยกัน คือ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมความบอยครั้งในการเขาใชงานสื่อดิจิทัลแต

ละประเภท มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรวัดลิเคิรต จํานวน 11 ขอ 

  ตอนที่ 2 เปนคําถามเก่ียวกับลักษณะของพฤติกรรมการใชงานสื่อดิจิทัล โดยเปนแบบให

เลือกตอบ จํานวน 1 ขอ และตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จํานวน 5 ขอ 

สวนที่ 3 การเขาถึงสื่อดิจิทัล ลักษณะในการเช่ือมตออินเทอรเน็ตในการเขาสูสื่อดิจิทัล 

อุปกรณ รวมถึงปญหา โดยมีลักษณะคําถามเปนแบบมาตรวัดลิเคิรต จํานวน 18 ขอ 
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สวนที่ 4 การรูสื่อดิจิทัล เปนคําถามเกี่ยวกับระดับการรูทักษะในการรูสื่อดิจิทัล โดยมีลักษณะ

คําถามเปนแบบมาตรวัดลิเคิรต จํานวน 28 ขอ 

สวนที่ 5 การรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัล เปนคําถามเกี่ยวกับระดับการรับรูอิทธิพลดาน

ลบของสื่อดิจิทัล โดยมีลักษณะคําถามเปนแบบมาตรวัดลิเคิรต จํานวน 30 ขอ 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในเชิงปริมาณมีรายละเอียดดังตอไปน้ี ผูวิจัยใชวิธีการรวบรวมขอมูลครั้งน้ีโดยจําแนกออกเปน 

2 สวน คือ ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการทําการแจกแบบสอบถามแกกลุมประชากรตัวอยาง 

จํานวน 400 คน โดย ตัวแทนกลุมเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ที่มีอายุระหวาง 19-24 ป และ

ตัวแทนกลุมเจเนอเรช่ันแซด (Generation Z) ที่มีอายุระหวาง 15-18 ป ที่กําลังศึกษาอยูในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย ถึงระดับปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 3 จังหวัด คือ จังหวัด

นนทบุรี จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดสมุทรปราการ โดยการแจกแบบสอบถาม แบงออกเปนในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวน 200 ชุด และ ปริมณฑล 3 จังหวัด จํานวน 200 ชุดโดยไดคัดเลือกเฉพาะพ้ืนที่

ที่มีความเจริญเขาถึงนอยที่สุด คือ เขตพ้ืนที่อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี เขตพ้ืนที่อําเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานี และเขตพ้ืนที่อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ โดยแจกแบบสอบถามในบริเวณ

สถานศึกษาและสถานที่ที่มีกลุมนักเรียนและนักศึกษาอาศัยอยู ชวงเวลาในการเก็บขอมูลในการวิจัยครั้ง

น้ีอยูในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2559  

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเยาวชนสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 15-18 ป โดยเปนเจ

เนอเรช่ันแซด การศึกษาอยูระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. โดยมีรายไดครอบครัวตอเดือนเฉลี่ย 

10,001-20,000 บาท และมีประสบการณในการใชสื่อดิจิทัลมากกวา 4 ป โดยเมื่อจําแนก ออกเปนกลุม

ตามชวงอายุของเจเนอเรช่ัน กลุมตัวอยางเจเนอเรช่ันแซดมีจํานวนมากกวากลุมตัวอยางเจเนอเรช่ันวาย 

ในขณะที่เจเนอเรช่ันวายมีประสบการณในการเขาใชสื่อดิจิทัลมากกวากลุมเจเนอเรช่ันแซด 

 ดานพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล พบวา กลุมตัวอยางเยาวชนสวนใหญมีการเขาใชสื่อดิจิทัล

ประเภท Facebook มากที่สุด รองลงมาคือ YouTube และ Line ตามลําดับ โดยประเภทของสื่อดิจิทัล

ที่มีการเขาใชงานทุกวันไดแก Facebook, Line และ YouTube ประเภทที่มีการเขาใชงานเกือบทุกวัน

ไดแก Instagram และ Google+ ประเภทสื่อดิจิทัลที่มีการเขาถึงคอนขางนอง คือ Twitter และ 

Pinterest และ Whatsapp เปนสื่อดิจิทัลที่มีการเขาถึงนอยที่สุดหรือไมเคยเลย นอกจากน้ียังพบวากลุม

ตัวอยางเยาวชนสวนใหญมีการใชสื่อดิจิทัลโดยรวมตอสัปดาหเกือบทุกวัน โดยเจเนอเรช่ันวายเปนกลุมที่

มีพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลมากกวากลุมเจเนอเรช่ันแซด ซึ่งโดยรวมตอสัปดาหมีการเขาถึงเกือบทุกวัน

เชนเดียวกัน ซึ่งเจเนอเรช่ันวายมีการใชงานสื่อดิจิทัลประเภท Facebook มากกวาเจเนอเรช่ันแซด และ

สื่อดิจิทัลที่เปนอันดับสองในการเขาใชของกลุมเจเนอเรช่ันวาย คือ Line ในขณะที่ YouTube เปนสื่อ
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ดิจิทัลที่เจนเนอเรช่ันแซดเขาใชเปนอันดับที่สอง นอกจากน้ียังพบวา เจนเนอเรช่ันวายมีระยะเวลาในการ

ใชสื่อดิจิทัลสุดสุดอยูที่ มากกวา 7 ช่ัวโมงรอยละ21.8ในขณะที่เจนเนอเรช่ันแซดมีการเขาใชงานสูงสุดอยู

ที่ 4-5 ช่ัวโมงตอครั้ง โดยเจนเนอเรช่ันวายจะมีการเขาใชสื่อดิจิทัลมากกวาเจนเนอเรช่ันแซดในชวงเวลา

กอนเขานอนรอยละ75.3 และชวงเวลา 18.01-21.00 น. เปนชวงที่เจนเนอเรช่ันจะใชเวลาอยูกับสื่อ

ดิจิทัลมากที่สุด โดยมีการเขาใชจากที่บานหรือที่พักเปนสวนใหญ รอยละ 91.8 วัตถุประสงคในการใชคือ

เพ่ือติดตอสื่อสารรอยละ83.5 และผูที่มีอิทธิพลในการใชสื่อดิจิทัลของทั้ง 2 เจนเนอเรช่ันคือ เพ่ือน     

รอยละ 82.5 รองลงมาคือ ครอบครัวและคนรัก โดยเจนเนอเรช่ันวายใหความสําคัญของคนรักและครู

อาจารยอยูในระดับความสําคัญที่เทาเทียมกัน 

ดานการเขาถึงสื่อดิจิทัล พบวา กลุมตัวอยางทั้ง 2 เจนเนอเรช่ันมีการเขาถึงสื่อดิจิทัลโดยการ

ผานอุปกรณโทรศัพทมือถือมากที่สุดเหมือนกัน(4.475) โดยเจนเนอเรช่ันวายใชโนตบุกรองลงมา และ

คอมพิวเตอรในการเขาถึงสื่อดิจิทัล ในขณะที่กลุมเจเนอเรช่ันแซดใชคอมพิวเตอรเปนอันดับสองและ

โนตบุกเปนอันดับที่สามในการเขาถึงสื่อดิจิทัล และไมนิยมที่จะใชแทบเล็ต/ไอแพต ในการเขาใชสื่อ

ดิจิทัล ดานการเช่ือมตออินเทอรเน็ต เจเนอเรช่ันวายมีการใชอินเทอรเน็ตแบบรายเดือนเกือบทุกวัน และ

ใชสัญญาณ WIFI จากที่พักเปนประจําทุกวัน ในขณะที่เจเนอเรช่ันแซดการใชอินเทอรเน็ตแบบรายเดือน 

เพียงสัปดาหละ 3-4 วัน/สัปดาห และใชสัญญาณ WIFI จากที่พัก 5-6 วัน/สัปดาห 

ดานการรูสื่อดิจิทัล เจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซด มีการรับรูทักษะในการเขาถึงสื่อดิจิทัล

มากที่สุด และดานการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัล พบวา กลุมตัวอยางเยาวชนสวนใหญมีระดับ

การรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัล ดานอันตรายจากการสื่อสารมากที่สุด รองลงมาเปนดานสุขภาพ/

รางกาย และดานการศึกษา/ความรูตามลําดับ โดยจากการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัล ทั้งหมด  6 

ดาน พบวา ดานการศึกษา/ความรู ดานอันตรายจากการสื่อสาร ดานความบันเทิง และดานสุขภาพ/

รางกาย มีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลตอเยาวชนในระดับมาก ยกเวน ดานครอบครัวใน

หัวขอ ไมไดทํากิจกรรมรวมกับคนในครอบครัว และดานการเรียน ในหัวขอไมมีเวลาอานหนังสือสอบ มี

ระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลตอเยาวชนในระดับปานกลาง โดยเจเนอเรช่ันวายมีระดับการ

รับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลดานอันตรายจากการสื่อสาร และดานสุขภาพ/รางกายมากที่สุด 

รองลงมา คือดานการศึกษาความรู และดานครอบครัว ในขณะที่เจนเนอเรช่ันแซดมีระดับการรับรู

อิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลในดานอันตรายจากการสื่อสารมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการศึกษา/

ความรู และดานสุขภาพ/รางกาย โดยทั้ง 2 เจเนอเรช่ันมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลใน

ดานการเรียนนอยที่สุด 

 นอกจากน้ีเจเนอเรช่ันวายยังมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลในทุกดาน คือ ดาน

การศึกษา/ความรู ดานอันตรายจากการสื่อสาร ดานครอบครัว ดานการเรียน และดานสุขภาพ/รางกาย 

มากกวาเจเนอเรช่ันแซด ยกเวนดานบันเทิง ที่เจเนอเรช่ันแซดมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อ

ดิจิทัลมากกวาเจเนอเรช่ันวาย 
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อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาดานลักษณะทางประชากรของเยาวชนสวนใหญในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลที่กําหนดเปนกลุมตัวอยาง พบวา เปนเพศหญิง อยูในกลุมเจนเนอเรช่ันแซด ที่มีอายุระหวาง 

15-18 ป และมีศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รายไดครอบครัวเฉลี่ย 10,001-20,000 

บาทตอเดือน และมีประสบการณในการใชสื่อดิจิทัลมากกวา 4 ป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พิศมัย 

หาญมงคลพิพัฒน (2558) ที่พบวา นิสิตสวนใหญมีประสบการณการใชงานเครือขายสังคมออนไลน

มากกวา 4 ปขึ้นไป และสอดคลองงานวิจัยของนุชจรินทร ชอบดํารงธรรม (2553) ที่พบวา ผูใชงาน

เครือขายสังคมออนไลนสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 16-25 ป โดยมีประสบการณในการใชงาน

เครือขายสังคมออนไลน มากกวา 4 ปขึ้นไป  

ดานพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลเจเนอเรช่ันวายมีการใชงานสื่อดิจิทัลประเภทFacebook 

มากกวาเจนเนอเรช่ันวาย และสื่อดิจิทัลที่เปนอันดับสองในการเขาใชของกลุมเจนเนอเรช่ันวาย คือ Line 

ในขณะที่ YouTube เปนสื่อดิจิทัลที่เจเนอเรช่ันแซดเขาใชเปนอันดับที่สอง นอกจากน้ียังพบวา เจเนอ

เรช่ันวายมีระยะเวลาในการใชสื่อดิจิทัลสุดสุดอยูที่ มากกวา 7 ช่ัวโมง ในขณะที่เจนเนอเรช่ันแซดมีการ

เขาใชงานสูงสุดอยูที่ 4-5 ช่ัวโมงตอครั้ง โดยเจเนอเรช่ันวายจะมีการเขาใชสื่อดิจิทัลมากกวาเจนเนอเรช่ัน

แซดในชวงเวลากอนเขานอน และชวงเวลา 18.01-21.00 น. เปนชวงที่เจนเนอเรช่ันจะใชเวลาอยูกับสื่อ

ดิจิทัลมากที่สุด โดยมีการเขาใชจากที่บานหรือที่พักเปนสวนใหญ วัตถุประสงคในการใชคือ เพ่ือ

ติดตอสื่อสาร และผูที่มีอิทธิพลในการใชสื่อดิจิทัลของทั้ง 2 เจเนอเรช่ันคือ เพ่ือน รองลงมาคือ ครอบครัว

และคนรัก ซึ่งโดยรวมเจนเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันแซดมีพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลอยูในระดับมาก 

คือ เกือบทุกวันใน 1 สัปดาหหรือประมาณ 5-6 วัน และประเภทของสื่อดิจิทัลที่มีการใชมากที่สุดคือ 

Facebook รองลงมาคือ YouTube และ Line ตามลําดับ มีระยะเวลาในการเขาใชมากกวา 7 ช่ัวโมงตอ

วัน และสวนใหญมีการใชงานสื่อดิจิทัลประเภทตางๆ จากที่บานหรือที่พักในชวงเวลา 18.01-21.00 น. 

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือติดตอสื่อสารมากที่สุด จากผลการศึกษาครั้งน้ีสามารถแสดงใหเห็นวา ในชวงเวลา

ที่กลุมเจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซดอยูที่บานหรือที่พักของตนเองจะไมไดทํากิจกรรมอ่ืนๆ 

นอกจากการทํากิจกรรมบนสื่อดิจิทัลจนถึงเวลาเขานอน ซึ่งสอดคลองกับผลสํารวจพฤติกรรมการใช

อินเตอรเน็ตคนไทย (2559) พบวา Facebook ยังคงเปนสื่อสังคมออนไลนที่มีการใชงานบอยที่สุดเปน

อันดับ 1 โดยกิจกรรมยอดนิยมอันดับแรกที่ผูใชอินเทอรเน็ตนิยมทําผานอุปกรณเคลื่อนที่ ไดแก การ

พูดคุยผาน Social Network นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ พิสมัย หาญมงคลพิพัฒน (2558) 

พบวา กลุมตัวอยางมีการใชงาน Facebook บอยมากที่สุด และกิจกรรมที่เขาใช คือ การพุดคุย/ติดตอ

กับบุคคลที่รูจัก โดยมีการใชงานเฉลี่ยวันละ 5 ช่ัวโมงขึ้นไป สถานที่ที่เขาใชงานสื่อดิจิทัลมากที่สุดคือ ที่

พักอาศัย 

การเขาถึงสื่อดิจิทัลของเจนเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซด พบวา โทรศัพทมอืถือเปนอุปกรณ

ที่ใชมากที่สุดในทุกวัน โดยใชสัญญาณ WIFI จากที่พักอาศัยในการเช่ือมตอการเขาถึงสื่อดิจิทัล  สวน
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สัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียรเปนปญหาหลักที่พบมากที่สุด ดานปญหาของการเขาถึงสื่อดิจิทัล โดยรวม

คือ ปญหาเก่ียวกับสัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียร รองลงมาคือ คาใชจายในการใชบริการมีคาใชจายสูง 

และอินเทอรเน็ตมีความเร็วตํ่า โดยเจนเนอเรช่ันวายเปนกลุมที่มองวา คาใชจายในการเช่ือมตอ

อินเทอรเน็ตแพง อยูในระดับมาก ในขณะที่เจนเนอเรช่ันแซดมองวาปญหาเรื่องคาใชจายอยูในระดับปาน

กลางเทาน้ัน ซึ่งผลการวิจัยในครั้งน้ีมีความสอดคลองกับผลสํารวจพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตคนไทย 

(2559) ที่พบวา สมารทโฟนยังคงเปนอุปกรณหลักที่ผูใชอินเทอรเน็ตนิยมใชในการเช่ือมตออินเทอรเน็ต 

โดยมีจํานวนผูใชงานมากถึงรอยละ 85.5 และมีจํานวนช่ัวโมงการใชงานโดยเฉลี่ยอยูที่ 6.2 ช่ัวโมงตอวัน 

ซึ่งทั้งจํานวนผูใชงานและจํานวนช่ัวโมงการใชงานของปน้ีสูงกวาปที่แลวอยางเห็นไดชัด โดยในป 2558 มี

จํานวนผูใชงานรอยละ 82.1 และมีจํานวนช่ัวโมงการใชงานโดยเฉลี่ยอยูที่ 5.7 ช่ัวโมงตอวันเทาน้ัน และ

ในดานปญหาตางๆ ที่เกิดจากการใชอินเทอรเน็ต พบวา ปญหาอันดับแรก ไดแก ความลาชาในการ

เช่ือมตอ/ใชอินเทอรเน็ต รองลงมา เปนเรื่องของปริมาณโฆษณาที่มารบกวน การเช่ือมตออินเทอรเน็ต

ยาก/หลุดบอย เสียคาใชจายแพง และการใหบริการอินเทอรเน็ตยังไมทั่วถึง ตามลําดับ และสอดคลอง

กับงานวิจัยของ สินี กิตติชนมวรกุล (2558) พบวา กลุมมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีอายุ 16-18 ป ใช

อุปกรณเช่ือมตอเครือขายสังคมออนไลนผานสมารทโฟนมากที่สุด 

การรูสื่อดิจิทัล พบวา เจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซด มีการรับรูทักษะในการรูสื่อมากที่สุด

คือ เขาถึงสื่อดิจิทัล รองลงมาเปนทักษะการวิเคราะหสื่อดิจิทัล สวนอันดับ 3 ของเจนเนอเรช่ันวาย คือ 

การรับรูทักษะการมีสวนรวม ในขณะที่เจนเนอเรช่ันแซด คือทักษะการประเมินเน้ือหาสารตามลําดับ 

จากผลการทดสมมุติฐานการรูสื่อดิจิทัลของเจนเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันแซด แสดงใหทราบวา 

ทักษะและความสามารถของการรูสื่อน้ันขึ้นมีความเช่ือมโยงกับประสบการณในการใชสื่อดิจิทัล ของ

บุคคลโดยการสะสม และพัฒนาในทักษะดานตางๆ ในการใชสื่อดิจิทัล ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดและ

ทฤษฎีการรูสื่อ (Media Literacy) ในเรื่องของลักษณะการรูสื่อที่ เจมส พอตเตอร ที่ไดแบงการรูสื่อ

ออกเปน 4 อยาง คือ 1. การรูสื่อเปนกระบวนการที่ตอเน่ือง หมายถึง ความรูที่เปนไปอยางตอเน่ืองและ

เปนระดับของการรูสื่อตองสามารถพัฒนาไดตลอดเวลาตามความสามารถของสื่อที่เปลี่ยนไป 2. การรูสื่อ

จําเปนตองไดรับการพัฒนาฝกฝน บุคคลที่ไดฝกฝนและพัฒนาทักษะการรูสื่อ จะรับสื่อดวยทาทีแบบ

ยอมรับ แตจะต้ังขอสงสัยจากสิ่งที่เห็น และสรางความหมายดวยตัวเองบางครั้งอาจจะยอมรับการตีความ

จากสื่อ แตเปนการยอมรับดวยเหตุผลและมีการไตรตรองในการยอมรับสิ่งที่สื่อเสนอ 3. การรูสื่อมีหลาย

มิติ ซึ่งพอตเตอร ไดเสนอ 4 มิติ ที่เก่ียวของกับการรูสื่อ คือมิติดานปญญา คือ การรับรูและความเขาใจ 

(cognitive) อารมณ (emotional) สุนทรียศาสตร (aesthetic) และศีลธรรมหรือคานิยม (moral)         

4. จุดประสงคของการรูสื่อ มีความสามารถในการควบคุมตีความสารมากขึ้น เพราะสารในสื่อทุกชนิด คือ 

การตีความทั้งสิ้น เพราะการตีความหมายของสารจะชวยใหเขาใจในจุดประสงคที่แทจริงของผูสงสารที่

ตองการสื่อออกมา (W. Jame Potter อาง ใน สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2549) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ภัทรศินี แสนสําแดง (2557) ที่พบวา วัยรุนในจังหวัดสกลนครมีทักษะการรูเทาทันสื่อมวลชนและสื่อ
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สมัยใหมโดยรวมอยูในระดับมาก โดยแบงตามรูปแบบการใชชีวิตประจําวัยของวัยรุนทั้ง 3 รูปแบบ       

1) การดําเนินชีวิตประจําวันในครอบครัว พบวา มีการติดตอสื่อสารกับสมาชิกในครอบครัวผาน Social 

media เชน Facebook, Instagram รวมทั้งโปรแกรมสนทนาออนไลน ในระดับมาก 2) การดําเนิน

ชีวิตประจําวันในการเรียน พบวา การใชสื่อมวลชนและสื่อสมัยใหมทําใหสะดวกสบายในการคนควาหา

ความรูเพ่ือชวยในการศึกษาในระดับมากที่สุด และ 3) การดําเนินชีวิตประจําวันในการใชเวลาวาง พบวา 

วัยรุนใชสื่ออินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางในการติดตอสื่อสาร ดวยการสรางขอมูลเก่ียวกับตนเองผานทาง 

Social Media เชน Facebook รวมทั้งโปรแกรมสนทนาออนไลนในระดับมากที่สุด และการรับรูอิทธิพล

ดานลบของสื่อดิจิทัลตอเจนเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันแซดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

พบวา โดยรวมมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลในดานอันตรายจากการสื่อสารมากที่สุด 

รองลงมาเปนดานสุขภาพ/รางกาย และดานการศึกษา/ความรู ตามลําดับ โดยจากการรับรูอิทธิพลดาน

ลบของสื่อดิจิทัล ทั้งหมด 6 ดาน พบวา ดานการศึกษา/ความรู ดานอันตรายจากการสื่อสาร ดานความ

บันเทิง และดานสุขภาพ/รางกาย มีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลตอเยาวชนในระดับมาก 

ยกเวน ดานครอบครัวในหัวขอ ไมไดทํากิจกรรมรวมกับคนในครอบครัว และดานการเรียน ในหัวขอไมมี

เวลาอานหนังสือสอบ มีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลตอเยาวชนในระดับปานกลาง โดย

เจนเนอเรช่ันวายมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลดานอันตรายจากการสื่อสาร และดาน

สุขภาพ/รางกายมากที่สุด รองลงมา คือดานการศึกษา/ความรู และดานครอบครัว ในขณะที่เจนเนอ

เรช่ันแซดมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลในดานอันตรายจากการสื่อสารมากที่สุด รองลงมา

คือ ดานการศึกษา/ความรู และดานสุขภาพ/รางกาย โดยทั้ง 2 เจเนอเรช่ันมีระดับการรับรูอิทธิพลดาน

ลบของสื่อดิจิทัลในดานการเรียนนอยที่สุด  

นอกจากน้ีเจนเนอเรช่ันวายยังมีระดับการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัลในทุกดาน คือ ดาน

การศึกษา/ความรู ดานอันตรายจากการสื่อสาร ดานครอบครัว ดานการเรียน และดานสุขภาพ/รางกาย 

มากกวาเจนเนอเรช่ันแซด ยกเวนดานความบันเทิง ซึ่งจากผลการวิจัยขางตนทําใหเห็นวาอิทธิพลของสื่อ

ดิจิทัลสามารถทําใหเกิดผลกระทบไดหลายดาน ซึ่งไดสอดคลองกับแนวคิดเรื่องผลกระทบจากสื่อ ที่พอต

เตอร (2555) แยกประเภทของผลกระทบที่เกิดจากสื่อออกเปน 5 ประเภท คือ 1) ผลกระทบทาง

สรีรวิทยา (Physiological Effects) 2) ผลกระทบทางอารมณ (Emotional Effects) 3) ผลกระทบความรู

ความเขาใจ (Cognitive Effects) 4) ผลกระทบตอทัศนคติ (Attitudinal Effects) และ 5) ผลกระทบตอ

พฤติกรรม (Behavioral Effects) สื่อสามารสรางผลกระทบทางพฤติกรรมผานการที่บุคคลไดรับสื่อและ

เกิดการเลียนแบบ ผลกระทบน้ีอาจจะเปนหน่ึงที่มีหนาที่รับผิดชอบมากที่สุดสําหรับการลบความเห็นของ

ประชาชนเก่ียวกับผลกระทบของความรุนแรงในสื่อ ระยะอาชญากรรมเลียนแบบที่ปรากฏในขาว ซึ่งมี

ความสอดคลองกับงานวิจัยของ อมร โตะทอง (2555) ทีพ่บวา กลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

ที่มีจะใชอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคลื่อนที่เพ่ือความบันเทิงสูง ทําใหกลุมตัวอยางสามารถไดรับอิทธิพล

จากการใชสื่อดิจิทัลดานความบันเทิงสูงกวาดานอ่ืน  
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ความสัมพันธของพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลและการรับรูอิทธิพลดานลบของสื่อดิจิทัล โดยมี

ความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัล และการรับรูอิทธิพล

ดานลบของสื่อดิจิทัลโดยมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับตํ่ามาก 

นอกจากน้ีผลการทดสอบสมมติฐานพบวา เยาวชนที่มีเจเนอเรช่ัน การศึกษา และประสบการณ

ในการใชสื่อดิจิทัลตางกันมีพฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ซึ่งสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว ทั้งน้ีเน่ืองจากเยาวชนสวนใหญที่ใชสื่อดิจิทัลเปนกลุมเจนเนอเรช่ัน

แซดมากกวาเจเนอเรช่ันวาย มีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และมีประสบการณใน

การใชสื่อดิจิทัลมากกวา 4 ปขึ้นไปโดยมีความบอยครั้งในการเขาใชงานสื่อดิจิทัลมากที่สุด ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของเอมิกา เหมมินทร (2558) ที่พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพสถานภาพสมรส และ

รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน มีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสินี กิติชนมสรกุล (2558) พบวา กลุมนักศึกษาตอนปลายที่มีอายุ 16-

18 ป มีการใชเครือขายสังคมออนไลนมากที่สุดโดยผานสมารทโฟน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ

นุชจรินทร ชอบดํารงธรรม (2553) ทีพ่บวา ผูใชงานเครือขายสังคมออนไลนสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 

16-25 ป โดยมีประสบการณในการใชงานเครือขายสังคมออนไลน มากกวา 4 ปขึ้นไป และผลการ

ทดสอบสมมุติฐานพบวา เยาวชนที่มีประสบการณในการใชสื่อดิจิทัลตางกันมีการรูสื่อดิจิทัลที่แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ทั้งน้ีเน่ืองจาก เยาวชนสวนใหญที่ใชสื่อดิจิทัลมีประสบการณใน

การใชสื่อดิจิทัลมากกวา 4 ป ขึ้นไปทําใหมีทักษะในการรูสื่อดิจิทัลมากกวาผูที่มีประสบการณในการใช

สื่อดิจิทัลที่นอยกวา 4 ป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของประทุม ฤกษกลาง (2558) ที่พบวา ประชาชนที่มี

อายุ การศึกษา จํานวนปที่ใชงาน ความถี่ในการใช และทักษะของการใชงานที่แตกตางกันมีการรูสื่อ

ดิจิทัลที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และประชาชนที่มีระดับการรูสื่อดิจิทัลแตกตางกัน มีการ

รูเทาทันสื่อสังคมแตกตางกัน เน่ืองจากกลุมตัวอยางในงานวิจัยครั้งน้ีอยูในชวงอายุที่ยังไมมีรายไดเปน

ของตนเอง รายไดจึงไมสงผลตอการรูสื่อดิจิทัลของเจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันแซดเน่ืองจากเปน

รายไดที่มาจากครอบครัว นอกจากน้ียังสอดคลองกับภัทรศินี แสนสําแดง (2557) ที่พบวา วัยรุนใน

จังหวัดสกลนครมีทักษะการรูเทาทันสื่อมวลชนและสื่อสมัยใหมโดยรวมอยูในระดับมาก โดยแบงตาม

รูปแบบการใชชีวิตประจําวัยของวัยรุนทั้ง 3 รูปแบบ 1) การดําเนินชีวิตประจําวันในครอบครัว พบวา มี

การติดตอสื่อสารกับสมาชิกในครอบครัวผาน Social media เชน Facebook, Instagram รวมทั้ง

โปรแกรมสนทนาออนไลน ในระดับมาก 2) การดําเนินชีวิตประจําวันในการเรียน พบวา การใช

สื่อมวลชนและสื่อสมัยใหมทําใหสะดวกสบายในการคนควาหาความรูเพ่ือชวยในการศึกษาในระดับมาก

ที่สุด และ 3) การดําเนินชีวิตประจําวันในการใชเวลาวาง พบวา วัยรุนใชสื่ออินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางใน

การติดตอสื่อสาร ดวยการสรางขอมูลเก่ียวกับตนเองผานทาง Social Media เชน Facebook รวมทั้ง

โปรแกรมสนทนาออนไลนในระดับมากที่สุด 
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